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Anderungen

Redaktionelle Anpassungen

Preisliche Anpassungen Tarifmassnahmen
Anpassungen auf Grund Abschaffung PRISMA2

Neue Ziffer Klassenwechsel mit den allgemeinen Bestimmun-
gen

Anpassung Bezugsberechtigung Monatsklassenwechsel zum
GA fir 25-Jahrige.

Erganzung der Zahlungsmittel

Erganzung Veloselbstverlad ist mit GA Kind ohne Begleitung
gem. T600 Zziff 7.7.1 gratis.

GA Lernende fiur Lernende unter 16 Jahren neu zum Preis des
GA Kind

Erganzung «Spartageskarte Gemeinde»
Prazisierung Kindigung des Halbtax
Streichung Seven25 Monatsabo

Aufhebung Altersbeschrankung Mitfahrtageskarte zum GA
Kind

Préazisierung Bestimmungen Hundetageskarte

Hundetageskarten lauten auf den Namen und das Geburtsda-
tum der Begleitperson.

Neues Produkt Spartageskarte Gemeinde

Streichung der Ziffern zu den Bestimmungen von E-Tickets fir
Hunde, da diese neu in der Ziffer 11.2.2.1.4 sind.

Aktualisierung der Preistabellen
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Vorbemerkungen

Dieser Tarif regelt die Bedingungen und die Preise fur die Beférderung von Personen
mit dem Generalabonnement, Halbtax, seven25-Abo, GA Night und deren Zusatzange-
bote.

Soweit nachstehend nichts anderes bestimmt ist, gilt fiir die Beférderung der Personen
der Allgemeine Personentarif (T601).

Soweit nachstehend nichts anderes bestimmt ist, gelten fur die Erstattung die Bestim-
mungen des Tarifes 600.9.

Die Bestimmungen des T600 Ziffer 4 (SwissPass) gelten sinngemass, sofern nachfol-
gend nichts anderes bestimmt ist.

Jede Anderung der Bestimmungen dieses Tarifs gilt auch fur die Abonnemente, deren
Geltungsdauer vor dem Inkrafttreten der Anderung begonnen hat.

T654



1 Anwendungsbereich

1.1 GA-Geltungsbereich
111 Der GA-Geltungsbereich umfasst die Strecken der Transportunternehmen, auf denen
die Generalabonnemente, sowie weitere Pauschalangebote (Bsp. GA Night, Schnupper-

GA, GA-Monatskarte, Spartageskarte, Tageskarte zum Halbtax usw.) zu einer
unbeschrénkten Anzahl Fahrten bendtzt werden kénnen.

1.2 Halbtax-Geltungsbereich
121 Der Halbtax-Geltungsbereich umfasst die Strecken der Transportunternehmen, auf
denen mit GA und Halbtax, Schnupper-GA/HTA sowie GA-Monatskarte, Billette zum

reduzierten Preis (gemass Tarif 601) auf Grund der Bedingungen dieses Tarifs geltst
werden kénnen.

1.3 Auszug Geltungsbereich

131 Ein Auszug des Geltungsbereichs ist unter https://www.allianceswisspass.ch/def/tarife-
vorschriften/uebersicht/Geltungsbereiche verfligbar.

1.4 Anwendungsbereich

14.1 Der Anwendungsbereich ist unter https://www.allianceswisspass.ch/awb verfiigbar.

10.12.2023 T654 9
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Allgemeine Bestimmungen

Anschlussfahrausweis

Mit Fahrausweisen dieses Tarifs kdnnen fir Strecken im Halbtax-Geltungsbereich
Anschlussbillette zum reduzierten Preis (geméass T601, Ziffer 2.4) geldst werden, sofern
die Person im Besitz eines GA oder Halbtax ist. Personen ohne GA oder Halbtax I6sen
ein Anschlussbillett zum vollen Preis.

Klassenwechsel

Allgemeine Bestimmungen

Bei Benuitzung der 1. Klasse mit einem Fahrausweis dieses Tarifs in 2. Klasse, ist die
Halfte des Unterschieds zwischen den Preisen der Streckenbillette fur die entspre-
chende Strecke zu bezahlen, sofern die Person im Besitz eines GA oder Halbtax ist.
Personen ohne GA/Halbtax I6sen einen streckenbezogenen Klassenwechsel zum vollen
Preis

Fir jede Reisende/jeden Reisenden ist grundsatzlich ein separates Klassenwechselbil-
lett abzugeben.

Sind Kinder von 6 bis 15.99 Jahre Inhaber eines GA-Kind, GA Familia Kind (Produkte
70361/ 70362 / 70363 / 70364) in 2. Klasse, kdnnen sie zusammen mit der Begleitper-
son (ab 16 Jahren) in 1. Klasse ohne Nachzahlung mitreisen, sofern diese Fahraus-
weise 1. Klasse (oder einen Fahrausweis 2. Klasse mit Klassenwechsel) besitzen. Diese
Regelung gilt auch, wenn das Kind im Verlauf der Geltungsdauer des Abonnements das
16. Altersjahr erreicht. Es wird keine Fahrvergunstigung fur Kinder gem. T600.3 ben6-
tigt.

Sind bei Fahrt Gber Strecken des Halbtax - Geltungsbereichs alle zusammenreisenden
Familienmitglieder einer GA- Kombination im Besitze von GA, kann die Fahrvergunsti-
gung fur Kinder gemass Tarif 600.3 ohne Vorweisen der Junior-Karte/Kinder-Mitfahr-
karte beansprucht werden.

Klassenwechselprodukte kdnnen nicht hinterlegt werden.

Tagesklassenwechsel

Produkt

e Tagesklassenwechsel, Produkt 456
e  Multi-Tagesklassenwechsel, Produkt 5638

Begriff/Gultigkeit
Tagesklassenwechsel berechtigen zusammen mit einem GA oder einem Fahrausweis
aus dem Angebot gemass Ziffer 8.1, 9, 10, 11 sowie T673, Ziffer 2 der 2. Klasse in

Kombination mit einem Halbtax an einem frei gewahlten Tag zur Fahrt in der 1. Klasse
auf den Strecken des GA-Geltungsbereichs Ziffer 1.1.

T654 10



2.2.3.2

10.12.2023

Tagesklassenwechsel kénnen innerhalb einer bestimmten Zeit beniitzt werden. Tages-
klassenwechsel sind abhdngig vom Verkaufskanal vordatiert oder als Entwertungskarte
erhéltlich. Vordatierte Tagesklassenwechsel sind am aufgedruckten Datum gultig. Ent-
wertungskarten flr einen Reisetag sind ein Jahr ab Kaufdatum (Fliessdatum) gtiltig und
am Reisetag zu entwerten. Multi-Tagesklassenwechsel (Entwertungskarte fiir 6 Fahrten)
sind ein Jahr ab Kaufdatum (Fliessdatum) giiltig und an den jeweiligen Reisedaten zu
entwerten.

T654 1
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Monatsklassenwechsel zum GA

Produkt

¢  GA Monatsklassenwechsel, Produkt 50457

Begriff/Gultigkeit

Der GA Monatsklassenwechsel zum GA kann fir die Dauer von einem Monat ausgege-
ben werden (Fliessdatum). Es kdnnen nur ganze Monate bezogen werden. Er gilt wah-
rend 1 Monat zusammen mit einem GA gem. Ziffer 2.3.2.3 oder 2.3.2.4 in 2. Klasse zu

einer unbeschrankten Anzahl Fahrten in der 1. Klasse auf den Strecken des GA-Gel-
tungsbereichs Ziffer 1.1.

Der Preis des GA Monatsklassenwechsel (Prod. 50457) bezieht sich auf das referen-
zZierte GA. Der hohere Preis gilt fir das GA Erwachsene und fur das GA fur 25-Jahrige.
Der reduzierte Preis gilt fir die GA gemass Ziffer 2.3.2.4.

GA Klassenwechsel Erwachsene kdnnen zu folgenden GA bezogen werden:

e GA Erwachsene, Produkt 70361 / 70362 / 70363 / 70364
e  GA fur 25-Jahrige, Produkt 70361 / 70362 / 70363 / 70364

GA Klassenwechsel reduziert konnen zu folgenden GA bezogen werden:

Produktbezeichnung Produkt

GA Jugend 70361 / 70362 / 70363 / 70364
GA Seniorin 70361 / 70362 / 70363 / 70364
GA Senior 70361 / 70362 / 70363 / 70364
GA ermaéssigt 11125/71124 /71125

GA Reisende mit einer Behin- 70660 / 70661 / 70662 / 70663
derung

GA Familia Erwachsene 70117 / 70154 / 70664 / 70665
GA Familia Jugend 70155/ 70158 / 70666 / 70667
GA Duo 70211 /70214 / 70670/ 70671
GA Kind 70361 / 70362 / 70363 / 70364
GA Lernende 76040

Ist das Basis-GA gem. Ziffer 4.4.1, resp. 4.4.2 in der 2. Klasse, kann das verknipfte GA
(GA Duo, GA Familia Erwachsene, GA Familia Jugend, GA Familia Kind) nur in 2.
Klasse erworben werden. Fir das GA Duo, GA Familia Erwachsene und GA Familia Ju-
gend kann nur ein oder mehrere GA Klassenwechsel oder Monatsklassenwechsel Stre-
cke erworben werden, wenn das gleiche Angebot fir das Basis GA geldst wird und der
erste Gultigkeitstag (EGT) identisch ist.

Ausgabe/Geltungsdauer

GA Klassenwechsel Erwachsene und reduziert kdnnen fiir die Dauer von einem Monat
ausgegeben werden (Fliessdatum). Es kénnen nur ganze Monate bezogen werden.
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Beim Verkauf wird der erste Gultigkeitstag (EGT) des dazugehdrenden GA gepriift. Auf-
grund der automatischen Erneuerung des GA (3 Tage vor EGT) kann ein Monatsklas-
senwechsel méglicherweise je nach EGT erst kurzfristig verkauft werden.

Beispiel: GA Monatsrechnung, EGT ist jeweils der 10.xx., der neue Monat wird am
07.xx. abends angelegt. Der Kunde wiinscht am 05.08. einen Monatsklassenwechsel
zum nachsten GA-Monat 10.08.- 09.09. --> der Verkauf ist erst ab 08.08. mdglich
(Grund: die GA-Leistung 10.08.- 09.09. wird erst am 07.08. abends angelegt).

Der Monatsklassenwechsel zum GA ist 1 Monat gultig und wird auf den SwissPass refe-
renziert.

Der Monatsklassenwechsel zum GA wird gestitzt erneuert.
Monatsklassenwechsel Strecke

Produkt

¢ Monatsklassenwechsel Strecke
Begriff/Gultigkeit

Der Monatsklassenwechsel Strecke berechtigt wahrend eines Monats mit einem GA
(ausgenommen GA Familia Kind), einem Modul- oder Streckenabonnement in der 2.
Klasse zu einer unbeschrankten Anzahl Fahrten in der 1. Klasse, sofern sich die betref-
fende Strecke im Anwendungsbereich GA-Geltungsbereich Ziffer 1.1 und im Anwen-
dungsbereich Streckenabonnement — Bereich geméass T650 befindet.

Ist das Basis-GA gem. Ziffer 4.4.1, resp. 4.4.2 in 2. Klasse, kann das verknupfte GA (GA
Duo, GA Familia Erwachsene, GA Familia Kind, GA Familia Jugend) nur in 2. Klasse
erworben werden. Es ist nicht zulédssig, einen oder mehrere GA Klassenwechsel 1-11
Monate oder Monatsklassenwechsel Strecke zu kaufen.

Ausgabe/Geltungsdauer

Monatsklassenwechsel Strecke kdnnen fir die Dauer von einem Monat ausgegeben
werden (Fliessdatum). Es kdnnen nur ganze Monate bezogen werden.
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General- und Halbtaxabonnement

Vorbestimmungen fir Generalabonnement und Halbtax

Vertrag/Quittung Allgemeines

Das GA und das Halbtax sind nur mit Abschluss eines Vertrags erhéltlich, welcher inkl.
AGB abgegeben wird und von der Vertragspartnerin / dem Vertragspartner unterzeich-
net werden muss. Der Vertrag tritt mit Unterzeichnung respektive dem Online - Kaufab-
schluss - mittels Zustimmung zu den AGB - in Kraft und gilt auf unbestimmte Dauer.

Jede Vertragspartnerin / jeder Vertragspartner mit Wohnsitz in der Schweiz, Deutsch-
land, Frankreich, ltalien, Osterreich oder dem Firstentum Liechtenstein schliesst den
Vertrag im automatischen Verlangerungsmodus ab. Alle anderen Vertragspartnerinnen /
Vertragspartner erhalten ein Jahres - Abo ohne automatischen Erneuerungsmodus.

Die Vertragspartnerin / der Vertragspartner verpflichtet sich mit der Unterzeichnung des
Vertrages zur fristgerechten Bezahlung samtlicher Forderungen. Sie/er muss die Rech-
nung bis spatestens 1 Tag vor Beginn der nachsten Aboguiltigkeitsperiode (1 Jahr oder
1 Monat) bezahlen. Ansonsten gerat sie/er in Verzug.

Die Vertragspartnerin / der Vertragspartner muss nicht zwingend mit dem effektiven Rei-
senden, auf welchen das GA/HTA ausgestellt ist, Gbereinstimmen. Sie/Er kann seine
Rolle auch fir mehrere Reisende wahrnehmen.

Zeitgleich mit dem Abschluss des Vertrages wird fur jede Vertragspartnerin / jeden Ver-
tragspartner ein Debitorenkonto er¢ffnet. Eine Auszahlung von diesem Konto erfolgt nur
im Falle einer Kiindigung oder auf ausdriicklichen Wunsch der Vertragspartnerin / des
Vertragspartners. Die Auszahlung erfolgt immer auf ein Post- / Bankkonto und niemals
bar.

Minderjahrige haben als Vertragspartnerin / Vertragspartner ebenfalls die Mdéglichkeit,
ein Halbtax - Abonnement mit automatischer Verlangerung zu kaufen. Das GA kann von
Minderjahrigen nur ohne automatischen Verlangerungsmodus und mit jahrlicher Zah-
lung bezogen werden, ein Kauf des GA auf Rechnung ist nicht moglich, ausser sie ha-
ben einen volljahrigen Vertragspartner.

Im Fall eines gesetzlichen Vertreters ist als Nachweis ein entsprechendes «Ernen-
nungsdokument» (Papierformat A4) einzureichen. Dieses bestétigt, dass die entspre-
chende Person berechtigt ist, im Namen des Kunden einen unbefristeten Vertrag abzu-
schliessen. Das Ernennungsdokument wird hinter den Leistungsvertrag geheftet und an
den Scanpartner gesendet.

Vertragsdauer
Der mit der Unterschrift auf dem Vertragsbeleg, dem Bestellschein oder durch die Ak-
zeptanz der AGB beim Online - Kauf abgeschlossene Vertrag fur das GA/HTA gilt auf

unbestimmte Dauer.

Die Mindestvertragsdauer beim GA betragt 6 Monate ab dem ersten Geltungstag.

T654 14



3.1.2.3

3.1.24

3.1.25

3.1.3

3.131

3.1.3.2

3.1.3.3

3.1.34

3.1.35

3.1.3.6

3.1.3.7

10.12.2023

Beispiel: Mindestvertragsdauer GA mit Monatszahlung: erster Giltigkeitstag 10. Januar
2021, Ablauf der Mindestvertragsdauer 09. Juli 2021.

Das Halbtax hat keine Mindestvertragsdauer.

Die Vertragspartnerin/der Vertragspartner erhélt beim Kauf eines GA oder HTA auf dem
SwissPass eine Quittung.

Rechnung und Zahlungskonditionen

Unabhéangig vom Zahlungsintervall muss jede Leistung im Voraus bezahlt werden. So-
fern keine Kundigung erfolgt (unabhangig vom Zahlungsintervall) wird die Leistung auto-
matisch verlangert.

Wird die Leistung in einem Webshop auf Rechnung gekauft, gelten die besonderen Zah-
lungsbestimmungen des jeweiligen Inkassopartners.

Der Jahrespreis gemass Ziffer 13.2.1 fur das GA mit jahrlichem Zahlungsintervall ist von
der Kundschatft jeweils zu Beginn des Geltungsjahres zu bezahlen. In den Folgejahren
erhalt die Kundschaft eine Rechnung per Post oder E-Mail zugestellt.

Der monatliche Betrag gemass Ziffer 13.2.1 fur das GA mit monatlichem Zahlungsinter-
vall ist von der Kundschaft jeweils zu Beginn des Geltungsmonates zu bezahlen. In den
Folgemonaten erhélt die Kundschaft eine Rechnung per Post oder E-Mail zugestellt.

Die Vertragspartnerin/der Vertragspartner erhalt die Rechnung. Bei jahrlichem Zah-
lungsintervall (HTA und GA) 2 Abomonate, bei monatlicher Zahlung (GA) 1 Abomonat
vor der Verlangerung.

Mit der Rechnung verschickt werden:

e Einzahlungsschein
e Information zur mdglichen Kundigung (HTA und GA mit Jahresrechnung)
o Sofern ndétig, Informationen Uber neues Foto/neuen Nachweis

Die Vertragspartnerin / der Vertragspartner kann die Rechnung wie folgt begleichen:

e Per Einzahlungsschein

e Per Lastschriftverfahren der Schweizer Banken, kurz LSV bzw. Debit Direct der
Post

e Barzahlung, Gutscheine, Reka-Check, Reka Rail, Twint, Debit- bzw. Kreditkarte
(PostFinance Card, Mastercard, Visa, Reka-Card, American Express, Diners oder
JCB).
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Zahlungsverzug

Die Vertragspartnerin/der Vertragspartner gerat onne Mahnung in Verzug, wenn sie/er
nicht rechtzeitig zahlt. Funf Tage nach dem Falligkeitsdatum, wird eine kostenlose Erin-
nerung (1. Mahnung) verschickt.

Muss die Vertragspartnerin/der Vertragspartner ein weiteres Mal zur Zahlung aufgefor-
dert werden, werden ihr/ihm zusatzlich 15 Franken in Rechnung gestellt.

Ist das Abonnement 1 Monat nach dem ersten Gultigkeitstag der zu bezahlenden Gliltig-
keitsperiode nicht bezahlt, wird die Leistung gesperrt. Bleibt das Abonnement weiterhin
unbezahlt, wird 2 Monate nach Beginn der unbezahlten Leistung der Betreibungspro-
zess eroffnet.

Sollte die Schuldnerin/der Schuldner mit Bezahlung einer Rate mit mehr als 60 Tagen in
Verzug geraten, wird die ganze Restschuld ohne weitere Mahnung zur Zahlung fallig.

Bei erfolglosen Mahnungen kénnen die Rechnungsbetrage an eine mit dem Inkasso be-
auftragte Firma abgetreten werden. In diesem Fall kann zuséatzlich ein effektiver Jahres-
zins von bis zu 5 Prozent ab Falligkeitsdatum in Rechnung gestellt werden. Die SBB
wird die offenen Betrage in eigenem Namen und auf eigene Rechnung geltend machen.
Sie kann die Forderung jedoch auch abtreten.

Samtliche Vertrage einer Vertragspartnerin/eines Vertragspartners, welche/welcher sich
in einem laufenden Betreibungsverfahren befindet, werden von der SBB gekiindigt. Es
sind auch jene Vertrage betroffen, die keine offenen Zahlungen aufweisen.

Hat eine Vertragspartnerin/ein Vertragspartner gegentiber der SBB unbezahlte Rech-
nungen, kann sie/er keine weiteren Leistungen gegen Kredit (z.B. GA MR) beziehen, bis
alle Rechnungen vollstandig bezahlt sind.

Hat eine Vertragspartnerin/ ein Vertragspartner mehrere offene Rechnungen, so wird
bei einer Zahlung immer die alteste Rechnung zuerst getilgt.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Vorbehdltlich anderer gesetzlicher Bestimmungen untersteht das Angebot GA und Halb-
tax ausschliesslich dem schweizerischen Recht. Erflllungsort, sowie ausschliesslicher
Gerichtsstand fiir alle im Zusammenhang mit den vorliegenden Bestimmungen stehen-
den Streitigkeiten ist - soweit nicht durch die Schweizerische Zivilprozessordnung (ZPO)
anders bestimmt - Bern.
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Generalabonnemente

Allgemeine Bestimmungen Generalabonnemente
Begriff/Gultigkeit
Das GA berechtigt:

e Zu beliebigen Fahrten in der betreffenden Klasse auf den Strecken des GA-Gel-
tungsbereichs.

e Zu Fahrten in 2. und 1. Klasse zum reduzierten Preis auf den Strecken des Halbtax-
Geltungsbereichs.

Mit dem GA konnen fir Strecken des Halbtax-Geltungsbereichs folgende Fahrausweise
zum reduzierten Preis gel6st werden:

Streckenbillette einfacher Fahrt, fir Hin- und Rickfahrt

Mehrfahrtenkarten (MFK)

Gruppenbillette

Internationale Fahrscheine flir die schweizerische Strecke sowie teilweise auch
auslandische Strecke gemass dem Tarif International T719

e Klassenwechsel

e  Streckenwechsel

Die Geltungsdauer der Generalabonnemente ist abhéngig vom gewahlten Zahlungsin-
tervall (jahrlich oder monatlich). Die Leistung verlangert sich dabei automatisch um das
gewabhlte Intervall. Das Zahlungsintervall kann jederzeit angepasst werden. Der Wech-
sel des Zahlungsintervalls kann per sofort oder ab einem spateren Datum (nicht rickwir-
kend) erfolgen.

Wird ein GA mit monatlichem Zahlungsintervall ohne Kiindigung tber 12 Monate nahtlos
bezahlt, wird fur die darauffolgenden Monate automatisch eine Ermassigung auf dem
aktuellen Monatspreis gewahrt. Die Ermassigung gilt fur alle Kundengruppen und wird
bis zur nachsten Kiindigung des GA mit monatlichem Zahlungsintervall gewéhrt, auch
bei einem nahtlosen Vertragspartner-Wechsel. Ausgeschlossen von der Ermassigung
sind GA Vertrage welche nach einem Inkasso-Fall oder nach einer durchgefihrten Kin-
digung wieder neu abgeschlossen werden. Eine Kombination mit dem GA mit jahrlichem
Zahlungsintervall ist nicht moglich. Es gelten die Preise gemass Ziffer 13.2.1 fiir die re-
duzierten Monate.

Das GA mit monatlichem Zahlungsintervall ist Gber den B2B-Kanal nicht erhaltlich.
Nach Erreichen der Mindestvertragsdauer (6 Monate) kann der Vertrag jederzeit unter
Einhaltung der Kiindigungsfrist von 1 Abomonat auf das Ende jedes Abomonats gekuin-

digt werden. Die Kundigung hat mundlich, schriftlich oder Uber swisspass.ch zu erfol-
gen.
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Hinterlegung

Die Geltungsdauer des GA kann durch eine Hinterlegung unterbrochen werden (Aus-
nahmen: GA Familia Kind und Jugend, GA Ermassigt und GA fur Lernende). Ebenfalls
von einer Hinterlegung ausgeschlossen, sind alle GA, die Uber den B2B-Kanal gekauft
wurden.

Die minimale Hinterlegungsdauer betragt 5 aufeinander folgende Tage. Ein GA kann in-
nerhalb der Geltungsdauer (1 Jahr, unabhangig vom Zahlungsintervall) wahrend maxi-
mal 30 Geltungstagen hinterlegt werden. Guthaben tber zwei verschiedene Abonne-
mentsjahre kénnen miteinander verknipft werden, sofern die oben ausgefihrten Grund-
bedingungen Uber die Mindest- und Maximaldauer (5 bzw. 30 Tage) eingehalten wer-
den.

Die Hinterlegung erfolgt ortsunabhangig. Die Kundin/der Kunde gibt den ersten und letz-
ten Tag der Hinterlegung bekannt, wobei sie/er dies maximal ein Jahr im Vorfeld kom-
munizieren kann. Die Hinterlegung kann via Online-Formular auf www.swisspass.ch, an
bedienten Verkaufsstellen mit elektronischem Verkaufsgerét oder tiber das Contact
Center Brig der SBB mitgeteilt werden, wobei zeitgleich der erste und letzte Tag der
Hinterlegung kommuniziert werden (somit ist nur eine Kontaktaufnahme nétig).

Wiinscht die Kundin / der Kunde eine Anderung der Dauer, kann er vor Beginn der ur-
springlichen Hinterlegung alle Daten andern, wéhrend der Hinterlegung jedoch nur
noch das Enddatum, welches nicht in der Vergangenheit liegen darf.

Die Hinterlegung kann bis spatestens 5 Geltungstage vor Ablauf der Geltungsdauer er-
folgen, wenn keine Hinterlegungstage vom Folgejahr genutzt werden wollen.

Das GA wird zum Start-Zeitpunkt der Hinterlegung (5 Uhr des ersten Tages) automa-
tisch gesperrt. Am von der Kundin/vom Kunden kommunizierten Datum wird es automa-
tisch freigeschaltet (um Mitternacht) und kann ohne zusétzliche Massnahme genutzt
werden.

Eine nachtragliche Hinterlegung des GA ist gemass Ziffer 4.1.2 mdglich, diese muss je-
doch (z.B. Arztzeugnis Uber Reiseunfahigkeit gemass Ziffer 4.1.2.12, Boarding Pass)
entsprechend nachgewiesen werden. Die Hinterlegung kann bis maximal 30 Tage nach
Ablauf des Nachweises beantragt werden.

Die Gutschrift der Hinterlegungsdauer berechnet sich wie folgt:

GA Jahresrechnung Jahrespreis x Anzahl hinterlegte Tage /
365
GA Monatsrechnung Monatspreis x 12x Anzahl hinterlegte
Tage / 365
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Die Gutschrift wird nach dem Wiederinkrafttreten des GA berechnet und dem Kunden-
konto gutgeschrieben. Bei der n&chsten Leistungsverlangerung wird diese Gutschrift an-
gerechnet. Im Fall einer Kiindigung wird die Gutschrift auf das Konto der Vertragspart-
nerin / des Vertragspartners ausbezahlt.

Der Gutschriftsbetrag wird auf den nachsten Franken abgerundet.

Sind vom Kontingent noch weniger als 5 Tage verfugbar, muss das GA trotzdem mind.
5 Tage hinterlegt werden, damit Anrecht auf die Gutschrift fur die restlichen Tage (1-4
Tage) besteht. Die Differenz zwischen den noch verfligbaren Tagen und den mind. 5
Tagen wird nicht vergutet. Dauert die Hinterlegung langer als 30 Tage, erfolgt die Gut-
schrift fir max. 30 Tage bzw. fir die maximal noch verfiigbaren Tage.

Das GA auf SwissPass, welches infolge Krankheit oder Unfall nicht hinterlegt werden
konnte, ist unter Beilage eines schriftichen Gesuches und entsprechender Unterlagen
(z.B. Bestatigung uber Spital- oder Kuraufenthalt, Arztzeugnis tber Reiseunféahigkeit) an
einer mit elektronischem Verkaufsgerat ausgeristeten Verkaufsstelle vorzulegen. Die
Ausgabestelle erstellt die Hinterlegung mit dem effektiven Hinterlegungsdatum (Ruick-
setzen des Service - Datums). Die Hinterlegung kann bis maximal 30 Tage nach Ablauf
der bestatigten Reiseunfahigkeit beantragt werden.

Reiseunfahigkeit innerhalb der Hinterlegungszeit

Fallt in die Hinterlegungszeit eine Reiseunféhigkeit infolge Krankheit oder Unfall
ist wie folgt vorzugehen:

1. Abklarung, ob die Bedingungen fir eine Rickerstattung gemass Tarif 600.9, Ziffer
1.10 erfillt sind (inkl. Vorlage der erforderlichen Bestatigungen).

2. Bedingungen sind erfillt:

¢ Behandlung als Rickerstattung gemass Tarif 600.9

e Als erster Riickerstattungstag gilt der bestétigte erste Tag der Reiseunfahigkeit oder
der erste Tag der Hinterlegung.

o Das GA ist bei Bedarf mit Giiltigkeit ab dem ersten Tag der wiedererlangten Reise-
fahigkeit (Ende Arztzeugnis) neu auszugeben

3. Bedingungen sind nicht erfillt:

Behandlung als Hinterlegung. Gutschrift fir maximal 30 Tage Hinterlegung.
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Angebote Generalabonnemente
Generalabonnemente Erwachsene

Begriff/Gultigkeit
Das Generalabonnement Erwachsene wird abgegeben an:

¢ Damen ab 26 Jahre bis 63.99 Jahre
e Herren ab 26 Jahre bis 64.99 Jahre

Produkte

e GA Erwachsene 70361, 70362, 70363, 70364

Generalabonnement Kind

Begriff/Gultigkeit

Das Generalabonnement Kind wird abgegeben an:

e Kinder ab 6 Jahren bis 15.99 Jahre.

Massgebend fir die Gewahrung der Erméassigung ist der 1. Geltungstag des Abonne-
ments. Wird das 16. Altersjahr im Verlaufe der Geltungsdauer des Abonnements vollen-
det, so behalt dieses seine normale Geltungsdauer fir die bezahlte Periode (Monat oder
Jahr).

Der neue Preis wird unabhéangig vom gewahlten Zahlungsintervall (jahrlich oder monat-
lich) fir die nachste Zahlung fallig, sobald im Intervall davor das 16. Lebensjahr vollen-
det wurde.

Sind bei Fahrten Uber den Halbtax-Geltungsbereich Kinder von 6 bis 15.99 Jahre Inha-
ber eines GA-Kind kdnnen sie zusammen mit der Begleitperson (ab 16 Jahren) die
Fahrvergunstigung fur Kinder gemass Tarif 600.3 ohne Vorweisen der Junior-Karte/Kin-

der-Mitfahrkarte beanspruchen.

Der Veloselbstverlad ist mit GA Kind ohne Begleitung einer erwachsenen Person gratis
gem. T600 Ziffer 7.7.1.

Produkte

e GAKind 70361, 70362, 70363, 70364
Generalabonnement Jugend

Begriff/Gultigkeit

Das Generalabonnement Jugend wird abgegeben an:

¢ Jugendliche von 16.00 bis 24.99 Jahre
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Massgebend fir die Gewahrung der Ermassigung ist der 1. Geltungstag des Abonne-
ments. Wird das 25. Altersjahr im Verlaufe der Geltungsdauer des Abonnements vollen-
det, so behalt dieses gleichwohl seine normale Geltungsdauer fir die bezahlte Periode
(Monat oder Jahr).

Unabhangig vom gewahlten Zahlungsintervall wird jedoch die Rechnung zum n&chsten
Intervall hin angepasst, wenn im Intervall davor das 25. Lebensjahr vollendet wurde.

Produkt
o GA Jugend: 70361, 70362, 70363, 70364
Generalabonnement fur 25-Jahrige

Begriff/Giltigkeit

Das Generalabonnement fur 25-Jahrige wird abgegeben an:

e Personenim 26. Altersjahr (25.00 — 25.99)

Massgebend fur die Gewahrung der Ermassigung ist der 1. Geltungstag des Abonne-
ments. Wird das 26. Altersjahr im Verlaufe der Geltungsdauer des Abonnements vollen-
det, so behalt dieses gleichwohl seine normale Geltungsdauer fir die bezahlte Periode
(Monat oder Jahr).

Unabhangig vom gewahlten Zahlungsintervall wird jedoch die Rechnung zum néchsten
Intervall hin angepasst, wenn im Intervall davor das 26. Lebensjahr vollendet wurde.

Produkt
o  GAfur 25-Jahrige: 70361, 70362, 70363, 70364
Generalabonnement Seniorin/Senior

Begriff/Gultigkeit
Das Generalabonnement Seniorin/Senior wird abgegeben an:

e Frauen ab 64.00 Jahre
e Manner ab 65.00 Jahre

Massgebend fir die Gewahrung der Erméassigung ist der 1. Geltungstag des Abonne-
ments. Wird das 64. bzw. 65. Altersjahr im Verlaufe der Geltungsdauer des Abonne-
ments vollendet, so behalt dieses gleichwohl seine normale Geltungsdauer fir die be-
zahlte Periode (Monat oder Jahr).

Unabhéngig vom gewahlten Zahlungsintervall wird jedoch die Rechnung zum né&chsten
Intervall hin angepasst, wenn im Intervall davor das 64. bzw. 65. Lebensjahr vollendet
wurde.

Produkt

e GA Seniorin: 70361, 70362, 70363, 70364
e GA Senior: 70361, 70362, 70363, 70364
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Generalabonnement Reisende mit einer Behinderung

Begriff/Gultigkeit

Das Generalabonnement Reisende mit einer Behinderung wird abgegeben an:

e Personen, die Anspruch auf eine laufende Rente der Eidgendssischen Invalidenver-
sicherung, Hilflosenentschadigung oder Leistungen fiir einen Blindenfiihrhund ha-

. l|3>€(:r]§onen, die fur ihre Mobilitat im 6ffentlichen Verkehr stéandig auf einen Rollstuhl
angewiesen sind.

Produkt

e GA fur Reisende mit einer Behinderung 70660 / 70661 / 70662 / 70663

Verkauf/Ausgabe

Beim Verkauf des Abonnements fur Reisende mit einer Behinderung ist die Berechti-
gung wie folgt nachzuweisen:
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Reisende mit einer Behinderung:

Ausweis fur IV-Rentner/in:

Personen im AHV-Alter:

Die Kundin/der Kunde war vor Eintritt ins
AHV-Alter bereits im Besitz eines GA fir
Reisende mit einer Behinderung: Prifung in
der Kundendatenbank durch die Verkaufs-
stelle, ob die Person vor dem Erreichen des
AHV-Alters bereits im Besitze eines GA flr
Reisende mit einer Behinderung war. Ist
das GA bereits abgelaufen und somit an der
Verkaufsstelle in Kundendatenbank nicht
mehr ersichtlich, erfolgt die Prifung der
Kundendatenbank-History durch die Leit-
stelle Vertrieb. Auf diese Prufung kann ver-
zichtet werden, wenn die Kundin/der Kunde
das zu erneuernde bzw. das bestehende
GA am Schalter vorweisen kann. Die Kun-
din/der Kunde muss keinen weiteren Nach-
weis erbringen.

Besass die Kundin/der Kunde noch kein GA
fur Reisende mit einer Behinderung, muss
die Kundin/der Kunde den geforderten
Nachweis einmalig erbringen. Als Nachweis
gilt der noch vorhandene IV-Ausweis oder
die offizielle Bestatigung der I1V-Stelle. Die-
ser Nachweis muss seit max. 10 Jahren vor
Eintritt ins AHV-Alter giltig sein. Die offizi-
elle Bestatigung der IV-Stelle beinhaltet:
Name, Vorname, Wohnadresse und Ge-
burtsdatum des Gesuchstellers; IV-Bezug
seit xx.xx.xxxx (unbefristeter Bezug) oder
IV-Bezug von xX.xX.XxXx bis xxX.xx.xxxx (be-
fristeter Bezug). Das Ablaufdatum von IV-
Ausweisen kann gespeichert werden, so
dass der Ausweis nicht alljahrlich vorgewie-
sen werden muss.

Personen im Rollstuhl:

Arztzeugnis, welches bestatigt, dass die
Kundin/der Kunde fur seine Mobilitat im 6f-
fentlichen Verkehr standig auf den Rollstuhl
angewiesen ist.
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4.2.6.3.2

4.2.6.3.3

4.2.6.3.4

4.2.6.35

4.2.7

42.7.1
42.71.1

42.71.2

42.7.1.3

4.2.7.2

10.12.2023

Reisende mit einer Behinderung erhalten den Ausweis auf Gesuch an die Ausgleichs-
kasse, welche ihre/seine Rente ausbezahlt, unter Angabe ihrer/seiner Versicherungs-
nummer, ihres/seines Namens und Vornamens sowie ihrer/seiner vollstandigen Ad-
resse. Bezlgerinnen und Bezlger einer Hilflosenentschadigung erhalten den IV-Aus-
weis auf Wunsch ebenfalls bei der Ausgleichskasse (=IV-Stelle).

Der Anspruch auf ein Generalabonnement fir Reisende mit einer Behinderung kann fur
einen Erstkauf nicht riickwirkend erfolgen.

Der Nachweis muss alle 12 Monate (Personen im Rollstuhl) bzw. nach Ablauf des IV-

Ausweis (Glltigkeit 1 -3 Jahre, Dauer wird im System abgespeichert) erbracht werden.
Bei einer Folgeleistung muss bis spéatestens 3 Tage nach Beginn dieser Leistung eine
weitere Bestatigung vorgewiesen werden.

Wenn dieser Nachweis nicht rechtzeitig vorgelegt werden kann, wird das GA automa-
tisch rickwirkend in ein Basis-GA umgewandelt. Wird innerhalb des 1. Monats der
Folgeleistung der Nachweis noch nachgereicht, wird die neue Leistung (Upsell) annul-
liert und das reduzierte GA wieder ausgestellt.

GA fir Lernende

Begriff/Giltigkeit
Fiur den Bezug des GA fiur Lernende mussen folgende Bedingungen erfillt sein:

e Vollintegration aller Lernenden einer Firma, bzw. eines Ausbildungsverbunds. Darin
enthalten sind auch Lernende, welche ein GA-Familia Kind oder Jugend bzw. ein
GA-FVP Familia Kind od. Jugend besitzen.

e Lernende in Erstausbildung bis 24.99 Jahre. Dazu zahlt auch die schulisch organi-
sierte Grundausbildung, die hauptsachlich in einer schulischen Institution stattfindet
(Lehrwerkstatt, in einer Wirtschaftsmittelschule oder in der Informatikmittelschule)

e Praktikantinnen und Praktikanten sowie Studentenorganisationen und Universitaten
kénnen das GA flur Lernende nicht beziehen.

Massgebend fur die Gewahrung der Ermassigung ist der 1. Geltungstag des Abonne-
ments. Wird das 25. Altersjahr im Verlaufe der Geltungsdauer des Abonnements vollen-
det, so behalt dieses gleichwohl seine normale Geltungsdauer.

Fur Lernende unter 16 Jahren wird ein GA fir Lernende zum Preis des GA Kind gemass
Ziffer 13.2.1 ausgegeben.

Produkt

e GA fur Lernende, 76040
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4.2.7.3
42.7.3.1

4.2.7.3.2

4.2.7.3.3
42734

4.2.7.35

4.2.7.3.6

4.2.7.4

42.74.1

4.2.7.5

4.2.75.1

4.2.7.6

4.2.7.6.1

10.12.2023

Verkauf/Ausgabe

Das GA fiur Lernende wird ausschliesslich durch die zentralen Dienste der Transportun-
ternehmen (z.B. Key Account Manager und Grosskundenberater) verkauft. Es kann an
den Verkaufsstellen nicht bezogen werden.

Die zentralen Dienste der Transportunternehmen haben mit der Firma, bzw. mit dem
Ausbildungsverbund einen Vertrag abzuschliessen.

Das GA fur Lernende ist ausschliesslich in der 2. Klasse erhéltlich.

Eine Weiterverrechnung des Preises gemass Ziffer 13.2 an die Lernenden ist bis zur
Halfte des Preises maoglich.

Die Firma, bzw. der Ausbildungsverbund muss das GA fir Lernende fur die Dauer von
mindestens 2 Jahren beziehen.

Das GA fur Lernende kann nicht als Basis-GA gemass Ziffer 4.4.1, resp. 4.4.2 verwen-
det werden.

Hinterlegung
GA fir Lernende kbénnen nicht hinterlegt werden.
Nichteinhaltung der Tarifbestimmungen

Die schweizerischen Transportunternehmen behalten sich vor, bei Nichteinhaltung der
Tarifbestimmungen, insbesondere bei Verletzung der Vollintegrationspflicht (Ausstattung
aller Lernenden der Firma mit dem GA fur Lernende) oder bei vertragswidrigem Nicht-
einhalten der Vertragslaufzeit Schadenersatz zu fordern. Insbesondere wird die Diffe-
renz vom Preis fir GA Lernende zum Preis fur GA Jugend in Rechnung gestellt. Dar-
Uber hinaus wird eine Konventionalstrafe in der Hohe von maximal CHF 20'000.- sowie
eine fristlose Kundigung vorbehalten.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Vorbehéltlich anderer gesetzlicher Bestimmungen untersteht das Angebot GA fir Ler-
nende ausschliesslich schweizerischem Recht. Erfullungsort sowie ausschliesslicher
Gerichtsstand fur alle im Zusammenhang mit den vorliegenden Bestimmungen stehen-
den Streitigkeiten ist - soweit nicht durch das Gerichtsstandgesetz anders bestimmt -
Bern.

T654 25



4.2.8

4281
4.28.1.1

4.2.8.1.2

4.2.8.2

4.2.8.3
42831

4.2.8.3.2

42.8.4

428.4.1

10.12.2023

GA Ermassigt

Begriff/Gultigkeit

Das Generalabonnement ermassigt wird abgegeben an Personen ab dem vollendeten
25. Altersjahr.

Bezugsberechtigt sind Bundesrate/innen, aktive Mitglieder der Bundesversammlung, so-
wie aktive Mitglieder der kantonalen Exekutive.

Produkt
e GA Ermassigt,: 71124, 71125

Verkauf/Ausgabe

Das GA Ermassigt wird ausschliesslich durch die zentralen Dienste der Transportunter-
nehmen (z.B. Key Account Manager und Grosskundenberater) verkauft. Es kann an den
Verkaufsstellen nicht bezogen werden.

Voraussetzung fur den Bezug ist ein Vertrag Uber SBB Businesstravel der entsprechen-
den Behorde.

Hinterlegung

Das GA Ermassigt kann nicht hinterlegt werden.
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4.3
4.3.1

43.1.1

4.3.1.2

4.3.2

4.3.2.1

4.3.3

10.12.2023

Allgemeine Bestimmungen - GA Kombinationen
Vermischung von GA- Formeln

Die Vermischung der beiden GA- Formeln Duo und Familia ist zulassig. Dies auch wenn
die Familienmitglieder nicht im gleichen Haushalt leben. Ausgenommen ist jedoch die
Vermischung von Familia Erwachsene und Duo.

Der Veloselbstverlad ist gemass T600 Ziffer 7.7.1 mit GA Familia Kind auch ohne Be-
gleitung einer erwachsenen Person gratis.

Klasse

Ist das Basis-GA gem. Ziffer 4.4.1, resp. 4.4.2 in der 2.Klasse, kann das in der Kombina-
tion verglnstigte GA nur in 2. Klasse erworben werden. Ist das Basis-GA in der 1.
Klasse, so kdnnen die in der Kombination verglnstigten GA in der 1. oder 2. Klasse er-
worben werden. Fur das in der Kombination vergunstigte GA, kann nur ein oder meh-
rere GA Klassenwechsel oder Monatsklassenwechsel Strecke erworben werden, wenn
das gleiche Angebot fiir das Basis-GA geldst wird und der erste Gultigkeitstag (EGT)
identisch ist.

Beispiele GA Kombinationen

Elternteil 1 Neue/r Parter/in
Geschieden v P
Basis GA GA Duo
|
X
ki
Elternteil 2 Kind
Geschieden o —p 15)ahre alt
Kein GA GA Familia Kind
Kind
Elternteil 1
Berln :A N > 26 Jahre alt
asts GA Duo
. Kind
El:;z::t;!z o —p 23 Jahre alt
GA Familia Jugend
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Neue/r Partner/in

Elternteil 1
hied
gesc' D v > GA Familia
Basis GA
Erwachsene
Kind
Vv P 23 Jahre alt
GA Familia Jugend
Elternteil 1 Meue/r Parter/in
Moch verheiratet J >
Basis GA GA Duo
T
X
[ Y [
Elt teil 2
Moch irer:’h.ziratet Kind
GA Familia v g 15Jahre alt
GA Familia Kind

Erwachene

Hinweis:
Der Elternteil 1 entscheidet sich fir eine/n Partner/in.
Die Kombination Familia Erwachsene und Duo ist deshalb nicht erlaubt.

Kind
Elternteil 1
St J P 26 Jshrealt
Basis GA GA Duo
1
X
h 4
. Kind
Eltemte!llE e /—p 23 Jzhrealt
GA Familia GA Familia Jugend
Erwachsene
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4.3.4

4.3.4.1

4.4

4.4.1
44.1.1

44111

44.1.2

44121

10.12.2023

Diplomaten

Bei Personal und Angehorigen der standigen Mission der Schweiz beim Buro der Ver-

einten Nationen und den anderen internationalen Organisationen in Genf und dem Pro-

tokoll in Bern (diplomatische Vertretungen) werden an Stelle der schriftlichen Bestéati-
gung der Wohngemeinde/Einwohnergemeinde die Ausweise fir den Nachweis des ge-

meinsamen Haushalts anerkannt. Die Farbe der Ausweise kann variieren.

Angebote GA Kombinationen
GA Duo

Begriff/Gultigkeit

Beim GA-Duo handelt es sich um eine Kombination von persdnlichen Generalabonne-
menten flr zwei gemeinsam im gleichen Haushalt lebenden Personen ungeachtet des

Geschlechts, des Zivilstandes oder des Verhaltnisses zueinander. Auf ein Basis-GA darf
gleichzeitig nur ein GA Duo verknlpft werden. Auch eine gleichzeitige Verknipfung mit
einem Duo und mit einem Familia Erwachsene ist ausgeschlossen. Die Regeln fir Ver-

knipfungen gem. T654 gelten auch fir solche zwischen GA gem. T639 und GA gem.

T654.

Zusammenstellung GA-Formel Duo

Das GA-Duo wird wie folgt zusammengestellt:

Basis-GA Produkt
GA Erwachsene Jahresrechnung (A) (EK) 70361
GA Erwachsene Jahresrechnung (B) 70362
GA Erwachsene Monatsrechnung (A) (EK) 70363
GA Erwachsene Monatsrechnung (B) 70364

GA Ermassigt

11124 11125/

71124/ 71125
GA Jugend Jahresrechnung (A) (EK) 70361
GA Jugend Jahresrechnung (B) 70362
GA Jugend Monatsrechnung (A) (EK) 70363
GA Jugend Monatsrechnung (B) 70364
GA fur 25-Jéhrige Jahresrechnung (A) (EK) 70361
GA fur 25-Jahrige Jahresrechnung (B) 70362
GA fur 25-Jahrige Monatsrechnung (A) 70363
GA fur 25-Jéahrige Monatsrechnung (B) 70364
GA Seniorin Jahresrechnung (A) (EK) 70361
GA Seniorin fur Jahresrechnung (B) 70362
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4.4.1.3

44131

10.12.2023

Basis-GA Produkt

GA Seniorin fir Monatsrechnung (A) (EK) 70363

GA Seniorin Monatsrechnung (B) 70364

GA Senior Jahresrechnung (A) (EK) 70361

GA Senior Jahresrechnung (B) 70362

GA Senior Monatsrechnung (A) (EK) 70363

GA Senior Monatsrechnung (B) 70364

GA Reisende mit einer Behinderung Jahresrechnung (A) (EK) (70660

GA Reisende mit einer Behinderung Jahresrechnung (B) 70661

GA Reisende mit einer Behinderung Monatsrechnung (A) (EK) (70662

GA Reisende mit einer Behinderung Monatsrechnung (B) 70663

GA Duo Produkt

GA Duo Jahresrechnung (A) (EK) 211, 70211
GA Duo Jahresrechnung (B) 214, 70214
GA Duo Monatsrechnung (A) (EK) 10670, 70670
GA Duo Monatsrechnung (B) 10671, 70671

Nachweis der Berechtigung

Die Berechtigung kann wie folgt nachgewiesen werden:

Wer

Nachweis

Verheiratete Personen
und
in eingetragener Partnerschaft

lebende Personen

Pass oder Identitatskarte beider Personen
und

Familienausweis (Familienbiichlein) oder
Partnerschaftsausweis

Unverheiratete/geschiedene/getrennte Per-
sonen

Einen amtlichen Ausweis aller Personen
und

Schriftliche Bestéatigung der Wohnge-
meinde/Einwohnergemeinde (Wohnsitzaus-
weis, Wohnsitzbescheinigung, etc.) fur alle
Personen
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4.4.1.3.2

4.4.1.3.3

44134

44135

4.4.1.3.6

10.12.2023

Kann in gewissen Fallen die Berechtigung nicht mit dem gemeinsamen Familienbilchlein
nachgewiesen werden, kénnen an dessen Stelle schriftliche Bestatigungen der Wohnge-
meinde/Einwohnergemeinde (Wohnsitzausweis, Wohnsitzbescheinigung, etc.) fur beide

Personen vorgelegt werden.

Die schriftliche Bestatigung der Wohngemeinde/Einwohnergemeinde (Wohnsitzausweis,
Wohnsitzbescheinigung, etc.) beinhaltet folgende Punkte:

Name
Vorname
Adresse
Geburtsdatum
Zivilstand

Auf der Bestatigung sind alle Personen (tber 16 Jahre) aufgefiihrt, die an dieser GA-
Kombination beteiligt sind.

Die schriftliche Bestatigung der Wohngemeinde/Einwohnergemeinde (Wohnsitzausweis,
Wohnsitzbescheinigung, etc.) darf fur Erst- und Folgekauf bis zu 30 Tage alt sein. Der
Anspruch auf ein Generalabonnement Duo kann bei einem Erstkauf bis zu 30 Tage
rickwirkend erfolgen, maximal aber auf Ausgabedatum der Wohnsitzbestatigung zu-
ruck.

Der Nachweis muss alle 12 Monate erbracht werden. Bei einer Folgeleistung muss bis
spatestens 3 Tage nach Beginn dieser Leistung eine weitere Bestatigung vorgewiesen
werden. Bei einer unterjahrigen Anderung (z.B. Klassenwechsel eines GA in der Kombi-
nation) sind die Nachweise erneut einzureichen. Wenn dieser Nachweis nicht vorgelegt
werden kann, wird das GA automatisch riickwirkend in ein Basis-GA umgewandelt. Wird
innerhalb des 1. Monats der Folgeleistung der Nachweis noch nachgereicht (Wohnsitz-
bestatigung darf nicht alter als 1 Monat sein), wird die neue Leistung (Upsell) annulliert
und das reduzierte GA wieder ausgestellt. Eine Ausnahme wird gemacht, wenn das Ba-
sis-GA durch den Reisenden gekiindigt wird: Dann verlangert sich der Nachweis des
verknlpften GA automatisch bis zum letzten Giltigkeitstag des Basis-GA.

In Zweifelsfallen entscheidet
Schweizerische Bundesbahnen SBB
Markt Personenverkehr — Fernverkehr
Nationales Pricing (MP-FV-PEM-NPR)
TrlUsselstrasse 2

CH-3000 Bern 65

auf Grund eines begriindeten Gesuchs.
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4.4.1.3.7

4.4.1.3.8

4414

44141

10.12.2023

Bei einer Kiindigung durch den Reisenden/die Reisende des Basis-GA bzw. durch de-

ren/Vertragspartnerin/dessen Vertragspartner erhalt die Vertragspartnerin/der Vertrags-

partner und die/der Reisende mit dem verknipften GA eine Kiindigung von der SBB.
Das verkntipfte GA wird unter Einhaltung der Kindigungsfrist von 1 Abomonat auf das
nachste Abomonatsende gekiindigt. Ohne Reaktion der Kundin/des Kunden wird das
Abo per letztem Giltigkeitstag als Ruickgabe erstattet. Die Mindestvertragsdauer wird
durch eine solche Kindigung Ubersteuert und muss so nicht eingehalten werden.

Es muss kein SwissPass abgegeben werden aufgrund einer Verknipfungsénderung.
Die Leistungen werden via Referenzierungsmodus auf dem SwissPass angepasst.

Verkauf/Ausgabe
Die Giiltigkeit der einzelnen GA kann verschieden sein, d.h. das GA fir die 2. Person

kann innerhalb der Geltungsdauer des GA fir die 1. Person jederzeit dazugekauft wer-
den.

T654
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4.4.2
44.2.1

44211

4.4.2.2

44221

44222

10.12.2023

GA Familia
Begriff/Gultigkeit

Beim GA-Familia handelt es sich um eine Kombination von persdnlichen Generalabon-
nementen fur Familien, die im selben Haushalt wohnen. Auf ein Basis-GA darf gleichzei-
tig nur ein GA Familia Erwachsene verknlpft werden. Auch eine gleichzeitige Verknip-
fung mit einem Familia Erwachsene und mit einem Duo ist ausgeschlossen. Die Regeln
fur Verknupfungen gem. T654 gelten auch fur solche zwischen GA gem. T639 und GA
gem. T654.

Einstieg und Zusammenstellung der GA-Formel Familia

Bei Familien erfolgt der Einstieg in die Kombination GA Familia Gber einen Elternteil.
Versieht beim Fehlen eines der beiden Elternteile die/der neue Partnerin/Partner, wel-
che/welcher standig im gemeinsamen Haushalt lebt, deren/dessen Stelle, so ist diese
dem fehlenden Elternteil gleichzustellen (unabhangig des Sorgerechts und/oder eines
allfalligen Todesfalls). Dies gilt auch fur gleichgeschlechtliche Paare; nicht jedoch fur al-
tere Geschwister.

Das GA Familia wird wie folgt zusammengestellt:

Elternteil Basis-GA Produkt
GA Erwachsene Jahresrechnung (A) (EK) 70361
GA Erwachsene Jahresrechnung (B) 70362
GA Erwachsene Monatsrechnung (A) (EK) 70363
GA Erwachsene Monatsrechnung (B) 70364
GA Erméssigt 11125/71124/
71125
GA Jugend Jahresrechnung (A) (EK) 70361
GA Jugend Jahresrechnung (B) 70362
GA Jugend Monatsrechnung (A) (EK) 70676
GA Jugend Monatsrechnung (B) 70677
-> nur wenn ein Elternteil
GA fir 25-Jahrige Jahresrechnung (A) (EK) 70361
GA fir 25-Jahrige Jahresrechnung (B) 70362
GA fir 25-Jahrige Monatsrechnung (A) (EK) 70363
GA fir 25-Jahrige Monatsrechnung (B) 70364
-> nur wenn ein Elternteil
GA Seniorin Jahresrechnung (A) (EK) 70361
GA Seniorin Jahresrechnung (B) 70362
GA Seniorin Monatsrechnung (A) (EK) 70363
GA Seniorin Monatsrechnung (B) 70364
GA Senior Jahresrechnung (A) (EK) 70361
GA Senior Jahresrechnung (B) 70362
GA Senior Monatsrechnung (A) (EK) 70363
70364
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4.4.2.3
44231

4.4.2.3.2

4.4.2.3.3

10.12.2023

GA Senior Monatsrechnung (B)

-> nur wenn ein Elternteil

GA Reisende mit einer Behinderung Jahresrechnung (A) (EK) | 70660
GA Reisende mit einer Behinderung Jahresrechnung (B) 70661
GA Reisende mit einer Behinderung Monatsrechnung (A) 70662
(EK) 70663
GA Reisende mit einer Behinderung Monatsrechnung (B)

2. Kinder Produkt
GA Familia Kind Jahresrechnung (A) (EK) 70155
GA Familia Kind Jahresrechnung (B) 70158
GA Familia Kind Monatsrechnung (A) (EK) 70666
GA Familia Kind Monatsrechnung (B) 70667
GA Familia Jugend Jahresrechnung (A) (EK) 70155
GA Familia Jugend Jahresrechnung (B) 70158
GA Familia Jugend Monatsrechnung (A) (EK) 70666
GA Familia Jugend Monatsrechnung (B) 70667
3. Partnerin/Partner/ Elternteil Produkt
GA Familia Erwachsene Jahresrechnung (A) (EK) 70117
GA Familia Erwachsene Jahresrechnung (B) 70154
GA Familia Erwachsene Monatsrechnung (A) (EK) 70664
GA Familia Erwachsene Monatsrechnung (B) 70665

Anrecht auf Abonnemente GA Familia Kind und Familia Jugend

Anrecht auf die GA Familia haben Familien mit;

e Eigenen Kindern ab 6 bis 24.99 Jahre
Stiefkindern ab 6 bis 24.99 Jahre

e Pflegekindern ab 6 bis 24.99 Jahre. Haushalte, die mehr als 5 «Pflegekinder» be-
treuen sowie Institutionen, die Kinder zur Pflege aufnehmen, kénnen die Fahrver-
gunstigung nicht beanspruchen.

Voraussetzung ist, dass sie zusammen im gleichen Haushalt wohnen und den gleichen
Wohnsitz haben (dies gilt auch fiir Jugendliche, die wahrend der Woche auswaérts woh-
nen).

Kinder ab 6 Jahre und Jugendliche von Eltern mit getrennten Wohnsitzen kénnen durch
einen Elternteil auch dann in die Kombination GA-Familia einbezogen werden, wenn sie
beim Elternteil wohnen, der nicht im Besitz des Basis-GA oder des GA- Familia Erwach-
sene ist. Der/die Partnerin des nicht mit den Kindern im gemeinsamen Haushalt wohn-
haften Elternteils haben kein Anrecht auf ein GA Familia Erwachsene. Fir diese Person
kann ein GA Duo ausgestellt werden (siehe Beispiel bei Ziffer 4.3.3). Ein GA Familia Er-
wachsene kann nur ausgestellt werden, wenn der Wohnsitz dieser Person mit jenem
des Basis-GA sowie der betroffenen Kinder identisch ist (siehe Beispiel bei Ziffer 4.3.3).
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44.2.4

Nachweis der Berechtigung

4.4.2.4.1 Die Berechtigung kann wie folgt nachgewiesen werden:

10.12.2023

Wer

Nachweis

Eltern verheiratet, alleinerziehender El-
ternteil oder in eingetragener Partner-
schaft:

Pass oder Identitatskarte aller Personen
und

Familienausweis (Familienbichlein) oder
Partnerschaftsausweis

und

Schriftliche Bestéatigung der Wohnge-
meinde/Einwohnergemeinde (Wohn-
sitzausweis, Wohnsitzbescheinigung,
etc.) fur alle Kinder Gber 16 Jahre

Eltern oder Elternteil in Konkubinat lebend

Pass oder Identitatskarte aller Personen
und

Familienausweis (Familienbiichlein) der
Person/en mit Kinder/n oder Kopie der
Geburtsurkunde des Kindes /Jugendli-
chen

und

Schriftliche Bestéatigung der Wohnge-
meinde/Einwohnergemeinde (Wohn-
sitzausweis, Wohnsitzbescheinigung,
etc.) flr beide Personen im Konkubinat
lebend sowie fiir alle Kinder tber 16
Jahre

Pflegeeltern

Schriftliche Bestéatigung der Wohnge-
meinde/Einwohnergemeinde (Wohn-
sitzausweis, Wohnsitzbescheinigung,
etc.) fur alle Kinder

Es ist keine weitere Bestatigung notig.
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4.4.2.4.2

4.4.2.4.3

44244

44245

4.4.2.4.6

4.4.2.4.7

4.4.2.4.8

44249

10.12.2023

Die schriftliche Bestatigung der Wohngemeinde/Einwohnergemeinde (Wohnsitzausweis,
Wohnsitzbescheinigung, etc.) darf fur Erst- und Folgekauf bis zu 30 Tage alt sein. Der
Anspruch auf ein Generalabonnement Familia kann bei einem Erstkauf bis zu 30 Tage
rickwirkend erfolgen, maximal aber auf Ausgabedatum der Wohnsitzbestatigung zurtick

Fur das GA Familia Kind -15.99 Jahre muss der Nachweis nur einmal, beim erstmaligen
Kauf des GA, erbracht werden. Die Gliltigkeit des Familienblchleins wird abgespeichert
und ist bis 15.99 Jahre gltig.

Die Ubrigen Nachweise missen alle 12 Monate erbracht werden. Bei einer Folgeleistung
(also beispielsweise nach 12-Monaten beim GA Familia Jugend 16-25 Jahre oder GA
Familia Erwachsene) muss bis spatestens 3 Tage nach Beginn dieser Leistung eine er-
neute Bestatigung vorgelegt werden. Bei einer unterjahrigen Anderung (z.B. Klassen-
wechsel eines GA in der Kombination) sind die Nachweise erneut einzureichen

Wenn dieser Nachweis nicht vorgelegt werden kann, wird das GA automatisch rickwir-
kend in ein Basis-GA umgewandelt. Wird innerhalb des 1. Monats der Folgeleistung der
Nachweis noch nachgereicht (Wohnsitzbestatigung darf nicht alter als 30 Tage sein),
wird die neue Leistung (Upsell) annulliert und das reduzierte GA wieder ausgestellt. Eine
Ausnahme wird gemacht, wenn das Basis-GA durch den Reisenden gekiindigt wird:
Dann verlangert sich der Nachweis des verknipften GA automatisch bis zum letzten
Gliltigkeitstag des Basis-GA.

Bei der automatischen Verlangerung eines bestehenden GA Familia Jugend genigt das
Vorlegen der schriftlichen Bestatigung der Wohngemeinde/Einwohnergemeinde (Wohn-
sitzausweis, Wohnsitzbescheinigung, etc.) als Nachweis der Berechtigung.

Kann in gewissen Fallen die Berechtigung nicht mit dem gemeinsamen Familienausweis
(Familienbuchlein/Personenstandsausweis/Geburtsurkunde) nachgewiesen werden,
kénnen an dessen Stelle schriftliche Bestéatigungen der Wohngemeinde/Einwohnerge-
meinde (Wohnsitzausweis, Wohnsitzbescheinigung, etc.) fur alle Personen beigebracht
werden.

Die schriftliche Bestatigung der Wohngemeinde/Einwohnerkontrolle beinhaltet folgende
Punkte:

Name
Vorname
Adresse
Geburtsdatum
Zivilstand

Auf der Bestatigung sind alle Personen (tber 16 Jahre) aufgefiihrt, die an dieser GA-
Kombination beteiligt sind.
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4.4.2.4.101In Zweifelsfallen entscheidet

4425
44251

44252

4.4.2.6
44.2.6.1

4.4.2.6.2

4.4.2.6.3

44.2.6.4

4.4.2.6.5

4.4.2.7
4.4.2.7.1

4.42.7.2

10.12.2023

Schweizerische Bundesbahnen SBB
Markt Personenverkehr — Fernverkehr
Nationales Pricing (MP-FV-PEM-NPR)
TrlUsselstrasse 2

CH-3000 Bern 65

aufgrund eines begriindeten Gesuchs.

Anderungen Berechtigtenkreis wahrend der Giiltigkeitsdauer

Kindigt ein Basis-GA oder sind durch den Wegfall eines GA Familia Kind/Jugend die
Grundlagen fur ein GA Familia Partner nicht mehr gegeben, wird allen verknipften GA
unter Einhaltung der Kiindigungsfrist von 1 Abomonat auf das nachste Abo-Monatsende
gekiindigt. Siehe auch Ziffer 4.5.1.6.

Es muss kein SwissPass zurlickgegeben werden, wenn sich eine Verknipfung andert,
da die entsprechenden Leistungen ohne Austausch der Karte angepasst werden kon-
nen.

Verkauf/Ausgabe/Serviceleistungen

Die Gultigkeit der einzelnen Abonnemente kann verschieden sein, d.h. die Abonne-
mente fur die Kinder/Jugendliche und allféllig den Partner kdnnen innerhalb der Gel-
tungsdauer des Basis-GA jederzeit dazu gekauft werden.

Das Familia Erwachsene kann nur geldst werden, wenn am 1. Geltungstag ein gliltiges
Basis-GA sowie mindestens ein gultiges GA Familia Kind oder Familia Jugend vorhan-
den sind.

Je Basis-GA besteht nur einmal das Anrecht auf den Kauf eines GA Familia Erwach-
sene.

Je Basis-GA kdnnen mehrere GA Familia Kind bzw. Familia Jugend gel6st werden.

Die Abonnemente GA Familia - Kind und Familia - Jugend kénnen nicht hinterlegt wer-
den.
Klassenwechsel

Zum GA Familia Erwachsene und GA Familia Jugend kann ein GA-Klassenwechsel ge-
mass Ziffer 2.2.2 zum reduzierten Preis (Produkt 456) abgegeben werden, sofern die
Bedingungen gemass Ziffer 4.3.2 erfullt sind.

Zu GA Familia Kind kdnnen keine GA Klassenwechsel und Monatsklassenwechsel Stre-
cke gelost werden.
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4.5
45.1

45.1.1

45.1.2

45.1.3

4514

45.15

45.1.6

45.1.7

10.12.2023

Kindigung GA
Kindigung GA wahrend der Geltungsdauer der Leistung

Nach Erreichen der Mindestvertragsdauer gemass Ziffer 3.1.2.1 kann der Vertrag jeder-
zeit unter Einhaltung der Kiindigungsfrist von 1 Abomonat auf das Ende jedes Abomo-
nats gekindigt werden. Die Kiindigung hat mindlich, schriftlich oder tber swisspass.ch
zu erfolgen.

Der SwissPass muss dazu weder eingeschickt noch abgegeben werden, da die referen-
Zierte Leistung geldscht wird.

Bei einer Kundigung (= Rickgabe) vor Ablauf der Mindestvertragsdauer gemass Ziffer
3.1.2.1 ist die Kiindigung nicht moglich. Allféllige ausstehenden Monatsrechnungen ge-
mass 3.1.3 sind bis zum Ablauf der Mindestvertragsdauer zu bezahlen.

Bei samtlichen auf dem SwissPass referenzierten GA mit Jahreszahlung werden fir die
Berechnung der Riickerstattung pro benutzter Monat 9% des Kaufpreises abgezogen.
Massgeblich ist der Preis des Abonnements, welcher zum Verkaufszeitpunkt aktuell
war. Allfallige Tarifmassnahmen, die in der Zwischenzeit durchgeflihrt wurden, werden
nicht bertcksichtigt. Zusatzlich wird eine Bearbeitungsgebiihr erhoben.

Zum Zeitpunkt der Kiindigung werden die noch ausstehenden Betrage sofort fallig.
Sind zum Basis-GA weitere GA-Kombinationen gemass Ziffer 4.4.1, resp. 4.4.2 vorhan-

den (GA Duo oder GA Familia), werden die verknlpften GA im Falle einer Kiindigung
des Basis-GA ebenfalls gekindigt..

Der 6V behalt sich das Recht vor, jederzeit in begriindeten Fallen den Vertrag zu kiindi-
gen.
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5.1.1.1

5.1.1.2
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Halbtax

Allgemeine Bestimmungen Halbtax
Begriff/Gultigkeit

Das Halbtax berechtigt zum Bezug von Fahrausweisen 2. Klasse und 1. Klasse zum re-
duzierten Preis fur Strecken des General- und des Halbtax-Geltungsbereichs.

Folgende Fahrausweise kobnnen zum reduzierten Preis geldst werden:

Billette einfacher Fahrt und fiir Hin- und Ruckfahrt

2-Fahrten - Karten fur eine Hin- und Ruckfahrt

Erganzungsbillette fur Klassen- und Streckenwechsel

Klassenwechsel - Karten fir 6 Klassenwechsel einfacher Fahrt

Internationale Fahrscheine flir die schweizerische Strecke sowie teilweise auch fir
die auslandische Strecke gemdass dem internationalen Tarif T719

Spartageskarte

e Spartageskarte Gemeinde

Ferner werden zu Halbtax ausgegeben:

Tageskarten zum Halbtax
Multi-Tageskarte zum Halbtax
Mehrfahrtenkarten MFK
Gruppenbillette

RailAway - Angebote
Temporare Zusatzangebote
Ausflugs-Abo

Uber die Ausgabe, die Geltungsdauer, die Preise, die Beniitzung usw. der Billette zum
reduzierten Preis gelten die Bestimmungen der betreffenden Tarife.

Vertragsabschluss, Kiindigung und automatische Verlangerung

Der Prozess des Verkaufs- und Vertragsabschlusses inklusive der automatischen Ver-
langerung und deren Bestimmungen verlaufen analog zum Generalabonnement im jahr-
lichen Zahlungsintervall (siehe Ziffer 4.1.1.3).

Das Halbtax kann nur auf Ende des Abojahres, unter Berlicksichtigung der Kiindigungs-

frist von 1 Abomonat, und durch die reisende Person, den Vertragspartner oder in be-
grindeten Féllen auch durch eine dritte Person gekiindigt werden

Auslandische Verglinstigungsausweise/Spezial-Regelungen
Die deutschen «BahnCard 25, 50 oder 100» werden auf der Strecke Lottstetten -
Schaffhausen der SBB AG dem Halbtax gleichgestellt und berechtigen zum Bezug von

Fahrausweisen 2. Klasse und 1. Klasse zum reduzierten Preis.

Fir die oben aufgefuhrte Strecke sind die «BahnCard 25, 50 oder 100» auch in Kombi-
nation mit der Fahrvergtnstigung fur Kinder gemass T600.3 gultig.
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5.2.1.2
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5.2.2

5.2.2.1
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Kombinationen mit deutschen Familienerméssigungen sind nicht zulassig.

Die allgemeinen Bestimmungen zur deutschen «BahnCard» sind dem Tarif 719 zu ent-
nehmen.

Halbtax zum Normaltarif

Vorbemerkungen

Das Zahlungsintervall fir das Halbtax betragt 1 Jahr. Nach Ablauf dieses Zeitraums ver-
langert sich das Halbtax automatisch um ein weiteres Jahr, wenn es nicht gektindigt
wird. Reisende erhalten bei einer nahtlosen Verlangerung einen Treuerabatt.

Erfolgt ein nahtloser Wechsel von GA auf Halbtax, erhalt der Kunde/die Kundin eben-
falls den Treuerabaitt.

Kunden, welche einen gekindigten, abgelaufenen Vertrag besitzen und nachtraglich
nahtlos eine neue Leistung beziehen, erhalten ebenfalls einen Treuerabatt.

Produkt
Kundensegment Erwachsene

e Halbtax Erstkauf, 70315
e Halbtax mit Treuerabatt 70318
e Halbtax zum Aktionspreis 70316
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5.3.1
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Halbtax Jugend (16-24.99 Jahre)

Vorbemerkungen

Das Zahlungsintervall betragt 1 Jahr. Nach Ablauf dieses Zeitraums verlangert sich das
Halbtax automatisch um ein weiteres Jahr, wenn es nicht gekindigt wird. Reisende er-
halten bei einer nahtlosen Verlangerung einen Treuerabatt.

Erfolgt ein nahtloser Wechsel von GA auf Halbtax, erhalt der Kunde/die Kundin eben-
falls den Treuerabaitt.

Kunden, welche einen gekindigten, abgelaufenen Vertrag besitzen und nachtraglich
nahtlos eine neue Leistung beziehen, erhalten ebenfalls einen Treuerabatt.

Begriff/Gultigkeit

Das Halbtax Jugend ist ein normales Halbtax zu einem reduzierten Preis, welches abge-
geben wird an:

¢ Jugendliche ab 16 Jahre bis 24.99 Jahre.

Massgebend fir die Gewahrung der Ermassigung ist der 1. Geltungstag des Abonne-
ments. Wird das 25. Altersjahr im Verlaufe der Geltungsdauer des Abonnements vollen-
det, so behalt dieses gleichwohl seine normale Geltungsdauer. Die Rechnung wird je-
doch zum nachsten Zahlungsintervall hin automatisch auf ein normales Halbtax ange-
passt, wenn das 25. Lebensjahr vollendet wurde.

Produkt
Kundensegment Jugend:

e Halbtax Jugend 70315
e Halbtax Jugend mit Treuerabatt 70318
e Halbtax Jugend zum Aktionspreis 70316
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6.1.1
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GA Night/seven25-Abo

GA Night

Begriff/Gultigkeit

Das GA Night wird an Kinder ab 6 Jahre und Jugendliche bis 24.99 Jahre abgegeben
und berechtigt auf dem GA-Geltungsbereich zu beliebigen Fahrten in der 2. Klasse in
Fahrzeugen mit fahrplanméassigen Abfahrten ab 19.00 Uhr. An Wochentagen endet die
Guiltigkeit um 05.00 Uhr, am Wochenende (Samstag- und Sonntagmorgen) und an all-
gemeinen Feiertagen endet die Giltigkeit um 07.00 Uhr. Der Fahrausweis gilt bis zum
letzten fahrplanmassigen Halt, der vor Ablauf der Gultigkeitsdauer erreicht werden kann.

Wird das 25. Altersjahr im Verlaufe der Geltungsdauer des Abonnements vollendet, so
behalt dieses gleichwohl seine normale Geltungsdauer.

Bei Abfahrt vor 19.00 Uhr muss bis zum ersten Halteort nach 19.00 Uhr ein Anschluss-
billett geldst werden. Diese Regelung gilt auch fir Reisen mit Check-in/Check-out-L6-
sungen.

Ein Klassenwechsel ist zum ganzen Preis, bei Anspruch zum halben Preis, auszugeben.
Das GA Night allein berechtigt nicht zum Bezug von reduzierten Klassenwechseln. Ein
Tagesklassenwechsel kann nicht mit dem GA Night kombiniert werden.

Fur Nachtangebote gelten besondere Bestimmungen. Es gelten die Bestimmungen des
jeweiligen Nachtangebotes (z.B. gultig mit Zuschlag).

Das GA Night ist ausschliesslich als Jahresabo erhaltlich.
Fur den Kauf des GA Night ist kein Halbtax notwendig.
Produkt

e GA Night: 66401
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seven25-Abo

Vorbemerkungen

Das seven25-Jahresabo wird noch bis zum 31.05.2023 (letzter erster Giltigkeitstag)
verkauft und ist spatestens bis 30.05.2024 (letzter Giltigkeitstag) giltig.

Begriff/Gultigkeit

Das seven25-Abo wurde an Kinder ab 6 Jahre und Jugendliche bis 24.99 Jahre abgege-
ben und berechtigt auf dem GA-Geltungsbereich zu beliebigen Fahrten in der 2. Klasse
in Fahrzeugen mit fahrplanméssigen Abfahrten ab 19.00 Uhr. An Wochentagen endet
die Gultigkeit um 05.00 Uhr, am Wochenende (Samstag- und Sonntagmorgen) und an
allgemeinen Feiertagen endet die Giltigkeit um 07.00 Uhr. Der Fahrausweis gilt bis zum
letzten fahrplanmassigen Halt, der vor Ablauf der Gultigkeitsdauer erreicht werden kann.
Auf dem Halbtax-Geltungsbereich kénnen ab 19.00 Uhr und 5.00 Uhr bzw. 07.00 Uhr
Billette zum reduzierten Preis geldst werden (gemass Ziffer 1.2).

Wird das 25. Altersjahr im Verlaufe der Geltungsdauer des Abonnements vollendet, so
behélt dieses gleichwohl seine normale Geltungsdauer.

Bei Abfahrt vor 19.00 Uhr muss bis zum ersten Halteort nach 19.00 Uhr ein Anschluss-
billett gelést werden.

Ein Klassenwechsel ist zum ganzen Preis, bei Anspruch zum halben Preis, auszugeben.
Das seven25-Abo alleine berechtigt nicht zum Bezug von reduzierten Klassenwechsein.
Ein Tagesklassenwechsel kann nicht mit dem seven25 kombiniert werden.

Fur Nachtangebote gelten besondere Bestimmungen. Es gelten die Bestimmungen des
jeweiligen Nachtangebotes (z.B. gultig mit Zuschlag).

Produkt

e seven25-Abo Jahresabonnement Produkt 46401
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7.1.1
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Hunde-Pass Monat und Jahr

Begriff/Gultigkeit

Der Hunde-Pass berechtigt zur Mithahme eines Hundes fiir beliebige Fahrten auf den
Strecken des GA-Geltungsbereichs.

Der Besitzer muss im Besitz eines gultigen Fahrausweises sein.
Die Giiltigkeitsdauer betragt 1 Monat oder 1 Jahr

Pro Hunde-Pass darf ein beliebiger Hund mitgefuhrt werden. Werden mehrere Hunde
mitgefuhrt, muss pro Hund ein Hunde-Pass vorhanden sein.

Der Hunde-Pass wird nicht automatisch verlangert.

Produkt

e Hunde-Pass Monat 40297
e Hunde-Pass Jahr 40043

Verkauf/Ausgabe

Der Hunde-Pass kann an einer beliebigen Verkaufsstelle oder tiber den Webshop
gekauft werden. Wenn bereits ein SwissPass vorhanden ist, kann der Hunde-Pass auch
am Automaten gekauft werden.

Der Hunde-Pass tragt keinen Klassenvermerk und gilt in der Klasse des Fahrausweises
des Besitzers.

Der Hunde-Pass ist nicht Ubertragbar. Die Daten werden auf den personlichen
SwissPass des Besitzers referenziert.

Hinterlegung

Der Hunde-Pass kann nicht hinterlegt werden.
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Zusatzangebote zu Generalabonnement und Halbtax auf
SwissPass

Ausflugs-Abo
Begriff/Gultigkeit
Das Ausflugs-Abo ist in folgenden Auspragungen erhéltlich:

20 Ausflugstage 2. Klasse
20 Ausflugstage 1. Klasse
30 Ausflugstage 2. Klasse
30 Ausflugstage 1. Klasse

Die Ausflugstage (GA-Geltungsbereich) konnen wéahrend der Giltigkeitsdauer des Abos
(1 Jahr) frei eingeldst werden. Nicht genutzte Ausflugstage kénnen nicht aufs Folgejahr
Ubertragen werden.

Der Ausflugstag muss vor Fahrtantritt aktiviert werden. Zudem muss am Reisetag ein
gultiges Halbtax vorgewiesen werden kénnen (Ausnahme: Kinder ab 6 bis15.99 Jah-
ren).

Ein eingeldster Ausflugstag ist bis um 5.00 Uhr des Folgetages glltig. Aktivierte Aus-
flugstage kdnnen bis vor Beginn der Geltungsdauer um 23.59 Uhr auch wieder deakti-
viert werden.

Das Ausflugs-Abo wird ausschliesslich auf dem SwissPass referenziert. Das Ausflug-
Abo (inkl. Ausflugstage) ist personlich und nicht Gbertragbar.

Ein Kunde kann maximal 2 Ausflugs-Abos gleichzeitig besitzen/verwalten. Die Abos sind
unabhangig voneinander.

Hat die Kundin/der Kunde vergessen den Ausflugstag zu aktivieren, so gilt die Kun-
din/der Kunde als Reisender ohne gultigen Fahrausweis gemass T600 Ziffer 12.

Kinder

Kinder ab 6 Jahre und andere Personen, die Anspruch auf Streckenbillette zum redu-
Zierten Preis haben, erhalten keine Erméassigung auf das Ausflugs-Abo.

Produkt

e Ausflugs-Abo a 20 Ausflugstage 1.Klasse 84100
e Ausflugs-Abo a 20 Ausflugstage 2.Klasse 84100
e Ausflugs-Abo a 30 Ausflugstage 1.Klasse 84101
e Ausflugs-Abo a 30 Ausflugstage 2.Klasse 84101

Hinterlegung

Das Ausflugs-Abo kann nicht hinterlegt werden.
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Schnupper-Halbtax und GA

Vorbemerkungen

Die Schnupper-Angebote sind fir die Segmente «Jugendliche bis 24.99 Jahre» und
«Erwachsene» erhaltlich.

Begriff/Gultigkeit

Schnupper-Halbtax-Aktionen und Schnupper-GA Produkte werden im InfoPortal 6V
kommuniziert.

2-monatiges-Schnupper-HTA mit anschliessender direkter Anrechnungsmaglichkeit (per
Pay-Serie) des bezahlten Preises an ein HTA aus dem Regelangebot.

Bedingung: Der erste Giltigkeitstag des Folge-HTA muss direkt an das auslaufende
Schnupper-HTA grenzen (nahtlos).

1-monatiges - Schnupper-GA berechtigt zu einer unbeschrankten Anzahl Fahrten in der
betreffenden Klasse auf den Strecken des GA-Geltungsbereichs und zu Fahrten in 2.
Und 1. Klasse zum reduzierten Preis auf den Strecken des Halbtax-Geltungsbereichs
analog Ziffer 4.1.1.1.

Das Schnupper-GA kann anschliessend an ein GA aus dem Regelangebot (alle Seg-
mente und beide Zahlungsintervalle) angerechnet werden. Bedingung: Der erste Gilltig-
keitstag des Folge-GA muss direkt an das auslaufende Schnupper-GA grenzen (naht-
los).

Schnupper-Halbtax und Schnupper-GA Aktionen sind nur fur Personen, die den Wohn-
sitz in der Schweiz, Deutschland, Frankreich, Italien, Osterreich oder dem Fiirstentum
Liechtenstein haben, kaufbar.

Verkauf/Ausgabe

Das Schnupper-Halbtax und das Schnupper-GA werden auf dem SwissPass ausgege-
ben.

Die Geltungsdauer beim Schnupper-Halbtax betragt 2 Monate (Fliessdatum)

Die Geltungsdauer beim Schnupper-GA betragt 1 Monat (Fliessdatum)
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10.12.2023

Dauernde Zusatzangebote zu Generalabonnement und
Halbtax

Tageskarten zum Halbtax
Begriff/Gultigkeit

Die Tageskarten kénnen nur in Verbindung mit einem gultigen Halbtax benttzt werden.
Ausnahme:

e Kinder ab 6 bis 15.99 Jahre
¢ Hunde

Die Tageskarten sind unpersonlich ausser E-Tickets .

Die Tageskarte ist am Entwertungstag oder am aufgedruckten Datum gultig und berech-
tigt zu einer unbeschrankten Anzahl Fahrten in der betreffenden Klasse auf den Stre-
cken des GA-Geltungsbereichs bis 05:00 Uhr des folgenden Tages.

Tageskarten im Entwertungskartenformat sind zur Fahrt gultig, wenn sie an einem Ent-
werter validiert wurden. Ab Stationen, wo kein entsprechender Entwerter vorhanden ist,
ist der Geltungstag vom Reisenden gemass Vordruck einzutragen (z.B. 01. Juli 2023).

Der Handeintrag bei der Multi-Tageskarte zum Halbtax erfolgt von unten nach oben.

Tageskarten kénnen innerhalb einer bestimmten Zeit benutzt werden. Tageskarten sind
abhangig vom Verkaufskanal vordatiert oder als Entwertungskarte erhéltlich. Vordatierte
Tageskarten sind am aufgedruckten Datum gultig. Entwertungskarten fiir einen Reisetag
sind ein Jahr ab Kaufdatum (Fliessdatum) giiltig und am Reisetag zu entwerten. Multi-
Tageskarten (Entwertungskarte fiir 6 Fahrten) sind 1 Jahr ab Kaufdatum (Fliessdatum)
glltig und an den jeweiligen Reisedaten zu entwerten.

Fur die Tageskarten gelten auf den Strecken des GA-Geltungsbereichs Ziffer 1.1 fol-
gende Benltzungsbestimmungen:

o Die Tageskarte ist in allen der allgemeinen Personenbeférderung dienenden Ziigen
gultig.

e Reservierungsgebiihren sowie Zuschlage bei Benlitzung zuschlagspflichtiger Ziige
und Wagen hat der Reisende voll zu bezahlen.

Zur Berichtigung fehlerhafter Entwertungen auf der Tageskarte stellt das Kontrollperso-
nal oder allenfalls das Verkaufspersonal eine Karte fur eine einfache Fahrt aus. Sie ist
fur folgende Falle zu verwenden:

Stérung am Entwerter (falsches Datum, Abdruck unleserlich)
Reise nach Entwertung nicht angetreten

Irrtum bei handschriftlicher Entwertung

Entwerterabdruck ohne Betrugsabsicht unleserlich geworden
Ersatz gemass Ziffer 9.1.5
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Wird die Karte flr eine einfache Fahrt fiir eine bereits angetretene Fahrt ausgestellt, so
ist sie handschriftlich zu entwerten.

Produkt

e Tageskarte zum Halbtax (undatiert), 361
e Tageskarte zum Halbtax (datiert), 2361
e  Multi-Tageskarte zum Halbtax, 30

Kinder

Kinder ab 6 Jahre und andere Personen, die Anspruch auf Fahrausweise zum reduzier-
ten Preis haben, erhalten keine Ermassigung auf den Tageskarten (Ausnahme: Kinder-
Tageskarten gemass Ziffer 11.1).

Hunde

Hunde erhalten keine Ermassigung auf den Tageskarten. Die Tageskarten werden in 2.
Klasse ausgegeben.

Fur Hunde kénnen auch Hunde-Tageskarten gemass Ziffer 11.2 oder Fahrausweise 2.
Klasse zum reduzierten Preis gekauft werden.

Umtausch

Beschadigte, sowie ohne betriigerische Absicht gednderte oder erganzte unbenitzte
Tageskarten (z.B. Beifiigungen, Zeichnungen) werden gemass T600. Ziffer 5.2 umge-
tauscht.

Mitfahrtageskarte (Stammkundenangebot)

Begriff/Gultigkeit

GA-Kundinnen und Kunden erhalten einen Railbon resp. Coupon, welcher fir den Be-
zug einer Tageskarte zum Preis gemass Ziffer 13.2.7 in derselben Klasse wie das Ba-
sis-GA gliltig ist. Diese Tageskarte wird als Mitfahrtageskarte bezeichnet. Weist das Ba-
sis-GA zum Zeitpunkt des Tageskartenkaufs eine andere Klasse auf als der erhaltene
Railbon resp. Coupon, wird die Tageskarte in der aktuellen Klasse des Basis-GA ausge-
geben. Winschen die Reisenden mit einem 2. Klass-Basis-GA eine Reise in der 1.
Klasse, ist fur die Person mit dem GA 2. Klasse ein Klassenwechsel zu beziehen, unab-
hangig davon, ob der Railbon resp. Coupon fiir die 1. oder 2. Klasse verschickt wurde.
Die Person mit der Mitfahrtageskarte darf in der 1. Klasse mitreisen ohne eigenen Klas-
senwechsel.

Die Mitfahrtageskarte berechtigt 1 Person wahrend 1 Tag zu einer unbeschréankten An-
zahl Fahrten in derselben Klasse wie das Basis-GA auf den Strecken des GA-Geltungs-
bereichs und ist ausschliesslich in Begleitung der Inhaberin/ des Inhabers des Basis-GA
gultig. Jedes Kind oder jeder Hund gilt als 1 Person. Ausserhalb des GA-Geltungsbe-
reichs ist die Mitfahrtageskarte analog dem Tageskarten-Sortiment guiltig. Die Mitfahr-
Tageskarte gilt nicht als Halbtax. Weisst der Railbon resp. Coupon noch eine andere
Klasse auf als das GA, gilt der Railbon resp. Coupon fir die aktuelle Klasse des GA.
Beispiel: Kunde kauft ein GA 2. Klasse und macht nach 6 Monaten ein Upsell in ein GA
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9.2.15

9.2.1.6
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9.23.1

9.23.2

10.12.2023

1. Klasse. Der Railbon resp. Coupon wird noch die 2. Klasse aufweisen, kann aber fir
eine Mitfahrtageskarte in der 1. Klasse verwendet werden.

Die Mitfahrtageskarte ist nicht gultig in Kombination mit einem GA-FVP oder GA Night.

Der Bon resp.Coupon ist ab der Ausstellung 12 Monate gultig. Der Railbon resp. Cou-
pon ist personlich und nicht Gbertragbar.

Ab Verkaufsdatum ist die Mitfahrtageskarte wéhrend 12 Monaten an 1 Tag guiltig.

Die Inhaberin/der Inhaber des Basis-GA kann eine unbeschrankte Anzahl Personen mit-
nehmen, sofern jede Mitreisende / jeder Mitreisende Uber eine Mitfahrtageskarte verfiigt.

Kinder ab 6 Jahre, die ein GA-Kind oder GA Familia Kind besitzen, erhalten bis Septem-
ber 2023 anstelle einer Mitfahrtageskarte eine Mitfahrtageskarte Kind - 16 Jahre. Damit
kann das GA-Kind eine Begleitperson bis 16 Jahre 1 Tag in derselben Klasse mitneh-
men.

Produkt

¢ Mitfahrtageskarte 2. Klasse, 11775
¢ Mitfahrtageskarte 1. Klasse, 11776
¢ Mitfahrtageskarte Kind 6 -15.99 Jahre, 11777

Klassenwechsel

Die Mitfahrtageskarte ist in derselben Klasse wie das Basis-GA gultig. Die Mitfahrtages-
karte tragt die entsprechende Klassenbezeichnung.

Bei Benutzung der 1. Klasse mit einem Basis-GA 2. Klasse und einer oder mehreren

Personen mit /einer Mitfahrtageskarte ist nur ein Klassenwechsel fir die Person mit dem
GA 2. Klasse zu l6sen.
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Tandem-Tageskarte GA Jugend
Vorbemerkungen

Die Tandem-Tageskarte GA Jugend wird als E-Ticket/Mobile-Ticket oder auf Sicher-
heitspapier am Billettautomaten/bedienten Verkaufsstellen ausgegeben. Das E-Ticket
bzw. Mobile-Ticket lautet auf den Namen der mitreisenden Person ohne GA Jugend.

Die Tandem-Tageskarte GA Jugend ist an dem Tag gultig, der beim Kauf definiert
wurde.

Begriff/Gultigkeit

Die Tandem-Tageskarte GA Jugend berechtigt eine Person bis 24.99 Jahre wéahrend
einem Tag (bis um 5 Uhr des Folgetages) zu einer unbeschrankten Anzahl Fahrten in
derselben Klasse wie das Basis-GA auf den Strecken des GA-Geltungsbereichs. Die
Tandem-Tageskarte GA Jugend gilt nicht als Halbtax. Sie ist ausschliesslich in Beglei-
tung der Inhaberin/des Inhabers des Basis-GA gultig. Als Basis-GA fur die Tandem-Ta-
geskarte gelten:

GA Jugend

GA Kind

Schnupper-GA Jugend

GA Monatskarte Jugend

GA(-FVP) Familia Jugend/Kind

GA FVP (Teilzeit), sofern der/die Inhaber/indes GA unter 25 Jahre alt ist

GA(-FVP) Lernende

GA fur Reisende mit Behinderung, sofern der/die Inhaber/in des GA unter 25 Jahre
alt ist

Pro Reise darf nur 1 Person mit einer Tandem-Tageskarte GA Jugend mitgenommen
werden. Die mitreisende Person muss unter 25 Jahren alt sein und dies wéahrend der
Reise mit einem amtlichen Ausweis oder dem SwissPass bestétigen kénnen.

Die Tandem-Tageskarte GA Jugend berechtigt nicht zur Mithahme von Hunden.
Produkt

e Tandem-Tageskarte GA Jugend 40735

Klassenwechsel

Die Tandem-Tageskarte GA Jugend ist in derselben Klasse wie das Basis-GA gliltig.

Wird mit einem 2.Klasse Basis-GA eine Reise in der 1. Klasse gewinscht, muss nur fur
das Basis-GA ein Klassenwechsel bezogen werden.
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Tempordare Zusatzangebote

Allgemeine Bestimmungen
Vorbemerkungen

Die nachfolgenden Angebote sind nicht dauernd im Angebot und an spezielle Konditio-
nen geknupft.

Die temporéaren Zusatzangebote werden ausschliesslich in Zusammenarbeit mit Dritten
(Medienpartner, Verbande, Firmen, Verein, usw.) vertrieben. Der Vertrieb wird durch
Fernverkehr - Marketing oder durch die Verantwortlichen einer Verkaufsregion
(VRM/Account Manager), resp. eines Transportunternehmens organisiert. Die Ausgabe-
bestimmungen und Preise finden sich im nicht 6ffentlichen Tarif 615.

Der Einsatz der Angebote und die Endpreise werden im InfoPortal 6V publiziert und sind
an den bedienten Verkaufsstellen einsehbar.

Soweit nachstehend nichts anderes bestimmt ist, gelten die Bestimmungen der Ziffer 2
sinngemass.

Produkt

Fur die Angebote geméss Ziffern 10.2 bis 10.4 sind keine fixen Produktnummern defi-
niert: I_Diese variieren bei den jeweiligen Angeboten und werden im InfoPortal 6V kom-
muniziert.

Erstattung

Die Angebote gemass Ziffer 10.2 bis 10.4 werden weder erstattet noch umgetauscht.
Reduzierte Tageskarten fur Halbtax und Vollzahler
Begriff/Gultigkeit

Die reduzierte Tageskarte ist eine Tageskarte gemass Ziffer 9.1 ff.

Die reduzierte Tageskarte ist ebenfalls fiir Vollzahler erhaltlich.
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10.3.2
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Duo-Tageskarten

Vorbemerkungen

Duo-Tageskarten sind zum Teil mit speziellen Konditionen (z.B. ab 9 Uhr) im Angebot,
welcher einer Genehmigung bedurfen. Diese werden gesondert im InfoPortal 6V kom-
muniziert und sind an den bedienten Verkaufsstellen einsehbar.

Begriff/Gultigkeit

Jede Duo-Tageskarte berechtigt 2 Personen an einem frei gewahlten Tag zu einer un-
beschréankten Anzahl Fahrten in der 1. oder 2. Klasse auf den Strecken des GA-Gel-
tungsbereichs. Jedes Kind oder jeder Hund gilt als 1 Person.

Sofern 2 Personen reisen, sind die Fahrten von beiden Reisenden gemeinsam auszu-
fuhren. Die Duo-Tageskarte kann jedoch auch von Einzelpersonen benutzt werden (z.B.
Teilstrecken), es muss jedoch ein Halbtax vorhanden sein.

Die Duo-Tageskarte ist unpersonlich. Sie wird in 1. oder in der 2. Klasse ausgegeben.

Duo-Tageskarten als temporéares Zusatzangebot werden immer mit Halbtaxbindung an-
geboten:

Halbtax fir eine Person muss vorhanden sein (2. Person kann ohne Halbtax sein; es
muss zwingend ein Halbtax vorgewiesen werden, auch wenn ein Kind oder Hund mit-
reist). Eine gemeinsame Reise von zwei Kindern oder einem Kind und einem Hund ist
somit nicht zulassig. Mehrere Personen mit jeweils einer Duo-Tageskarte dirfen jedoch
zusammen mit demselben Halbtax-Inhaber reisen.

Duo-Tageskarten mit Halbtaxbindung kénnen auch von zwei Personen genutzt werden,
wenn eine der beiden Personen ein gultiges GA besitzt. Pro Duo-Tageskarte darf mit

einem GA maximal 1 Person mitgenommen werden. Mehrere Personen mit jeweils einer
Duo-Tageskarte dirfen jedoch zusammen mit demselben GA-Inhaber reisen.

2-Tageskarte fur Halbtax und Vollzahler

Begriff/Gultigkeit

Jede 2-Tageskarte berechtigt an zwei wahlbaren Tagen, wahrend des Aktionszeitraums,
zu einer unbeschrankten Anzahl Fahrten in der 1. oder 2. Klasse auf den Strecken des
GA-Geltungsbereichs. Jedes Kind oder jeder Hund gilt als 1 Person. Die Karte darf nicht

von zwei Personen am gleichen Tag benutzt werden.

Die 2-Tageskarte ist ebenfalls fur Vollzahler erhaltlich.
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11.1.1.2

11.1.2

10.12.2023

Dauernde Zusatzangebote unabhangig von Generala-
bonnement und Halbtax

Kinder-Tageskarten

Begriff/Gultigkeit

Die Kinder-Tageskarte ist eine reduzierte Tageskarte gemass Ziffer 9.1.

Die Kinder-Tageskarte berechtigt Kinder zwischen 6 und 15.99 Jahren am jeweiligen
Geltungstag zu beliebigen Fahrten auf den Strecken des GA-Geltungsbereichs. Die Kin-
der-Tageskarte ist in der 1. und 2. Klasse erhaltlich.

Produkte

o Kinder-Tageskarte, 4540
o Kinder - Tageskarte (datiert), 7
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11.2

1121

11211

11.2.2

11221

Hunde

Vorbemerkungen

Fur Hunde sind Hunde-Tageskarten gemass Ziffer 11.2, Tageskarten gemass Ziffer 9.1
oder Streckenbillette 2. Klasse zum reduzierten Preis zu kaufen.

Tageskarten

Begriff/Gultigkeit

11.2.2.1.1Die Hunde-Tageskarte ist eine reduzierte Tageskarte gemass Ziffer 9.1.

11.2.2.1.2 Die Hunde-Tageskarte kann nur benttzt werden, wenn die Begleitperson im Besitz ei-

nes gultigen Fahrausweises ist.

11.2.2.1.3Je Hund ist eine Hunde-Tageskarte zu losen.

11.2.2.1.4Hunde-Tageskarten lauten auf den Namen und das Geburtsdatum der Person, welche

11.2.3

11.24

11.24.1

11.24.2

11.3
11.3.1

11311

11.3.1.2

11.3.1.3

11.3.14

11.3.15

10.12.2023

durch den Hund begleitet wird. Diese Person hat sich geméass Tarif 600, Ziffer 3 auszu-
weisen.

Produkte

e Hunde-Tageskarte, undatiert 4557
o Hunde-Tageskarte, datiert 54557

Klasse

Die Hunde-Tageskarten tragen keinen Klassenvermerk und sind sowohl in der 2. Wie
auch in der 1. Klasse glltig.

Die Begleitperson muss fiir die entsprechende Klasse einen guiltigen Fahrausweis besit-
zen.

Spartageskarte Gemeinde
Begriff/Gultigkeit

Die Spartageskarte Gemeinde ist eine personalisierte Tageskarte, welche fur Halbtax-
Kunden sowie auch fir Vollzahler erhaltlich ist.

Die Spartageskarte Gemeinde ist nur im Vorverkauf und solange Vorrat erhéltlich. Am
Reisetag selbst kann sie nicht mehr gekauft werden.

Die Spartageskarte Gemeinde berechtigt am beim Kauf gewéhlten Datum zu beliebigen
Fahrten in der gewahlten Klasse auf den Strecken des GA-Geltungsbereichs.

Die Spartageskarte Gemeinde wird in zwei unterschiedlichen Preisstufen mit unter-
schiedlichen Vorverkaufsfristen und Kontingenten pro Reisetag angeboten.

Die Spartageskarte Gemeinde ist in der 1. und 2. Klasse erhéltlich.
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11.3.2

11.3.2.1

11.3.3

11.3.3.1

11.3.3.2

11.3.3.3

11.3.34

11.34

11.34.1

11.3.5

11.35.1

11.35.2

11.3.6

10.12.2023

Kinder, Hunde und Velo

Die Spartageskarte Gemeinde ist fur Hunde, Kinder bis vor dem 16. Geburtstag sowie
fur den Transport von Velos nicht gultig.

Verkauf/Ausgabe

Der Verkauf der Spartageskarte Gemeinde ist bis auf die in den AGB des Spartageskar-
ten-Shop geregelten Aushnahmen den Gemeindeverwaltungen vorbehalten.

Unter www.spartageskarte-gemeinde.ch werden die kontingentierten verfiigbaren Spar-
tageskarten Gemeinde pro Reisetag sowie die Ausgabestellen angezeigt. Ein Kauf der
Spartageskarten Gemeinde Uber diese Plattform ist nicht mdglich.

Die Verfugbarkeitsanzeige wird mehrmals taglich aktualisiert. Es kann vorkommen, dass
das Kontingent fir den gewlinschten Reisetag seit der letzten Aktualisierung vollstandig
oder zum gunstigsten Preis abverkauft wurde und nicht mehr zur Verfiigung steht. Es
besteht kein Anspruch, die Spartageskarten Gemeinde fiir dem gewlnschten Reisetag
(zum angezeigten Preis) beziehen zu kénnen.

Die Spartageskarte Gemeinde wird als E-Ticket ausgegeben, ist persdnlich und nicht
Ubertragbar. Die damit reisende Person muss sich bei der Kontrolle mit einem amtlichen
Ausweis oder dem SwissPass ausweisen konnen.

Die Spartageskarte Gemeinde kann wahlweise ausgedruckt oder per E-Mail bezogen
werden.

Verlust

Verliert eine reisende Person ihre Spartageskarte Gemeinde, ist ein Nachdruck/-ver-
sand durch die Ausgabestelle mdglich.

Erstattungen

Erstattungen sind wie bei den Uibrigen Sparangeboten des Nationalen Direkten Verkehrs
nur in Ausnahmefallen geméass T600.9 Ziffer 10 moglich.

Tritt einer der Ausnahmefélle ein, ist die Ausgabestelle zu kontaktierten. Diese reicht ei-
nen Erstattungsantrag bei der SBB AG zur Prifung ein. Bei einer Bewilligung wird die
Spartageskarte Gemeinde anschliessend durch die Ausgabestelle erstattet.

Produkt

¢ Produktnummer Spartageskarte Gemeinde, 54000
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11.4  Tageskarte Gemeinde
11.4.1 Begriff/Gultigkeit

11.4.1.1 Das Angebot Tageskarte Gemeinde wird in Form von 365 / 366 einzelnen, fur jeden
Geltungstag vordatierten Tageskarten (Einzel-Tageskarten Gemeinde) ausgegeben. Je
Angebot Tageskarte Gemeinde wird pro Geltungstag eine datierte Einzel-Tageskarte
Gemeinde ausgegeben.

11.4.1.2 Die Einzel-Tageskarten Gemeinde sind unpersonlich und kénnen jeweils von einer Per-
son benttzt werden. Die Einzel-Tageskarte Gemeinde berechtigt am jeweiligen Gel-
tungstag
e zu beliebigen Fahrten in der 2. Klasse auf den Strecken des GA-Geltungsbereichs.
11.4.1.3 Die Tageskarten Gemeinde kénnen auch ohne ein giiltiges Halbtax bentitzt werden.
11.4.1.4 Die Einzel-Tageskarte Gemeinde kann auch von gemeinsam reisenden Kindern oder fir
Hunde benutzt werden. Zwei Kinder, ein Kind und ein Hund oder zwei Hunde gelten als

eine Person. Bei gemeinsamer Reise von zwei Kindern in 1. Klasse sind zwei Klassen-
wechsel erforderlich.

11.4.2 Produkte
o Tageskarte Gemeinde, 4000/14548
11.4.3 Verkauf/Ausgabe

11.4.3.1 Der Verkauf der Tageskarte Gemeinde an die Gemeinden und Stadte wurde per Ende
2022 eingestellt. Die Tageskarte Gemeinde ist bis am 30. Januar 2024 im Umlauf.

11.4.3.2 Die Gemeinde ist verpflichtet, der SBB samtliche Anderungen der im Kartenantrag ge-
machten Angaben innert 20 Tagen schriftlich an folgende Adresse mitzuteilen:

Schweizerische Bundesbahnen SBB
Markt Personenverkehr — Fernverkehr
Nationales Pricing (MP-FV-PEM-NPR)
TrlUsselstrasse 2

CH-3000 Bern 65

11.4.3.3 Die Geltungsdauer des Angebots Tageskarte Gemeinde betragt 12 Monate (Fliessda-
tum).

11.4.3.4 Das Angebot Tageskarte Gemeinde gibt es ausschliesslich in 2. Klasse.
11.4.3.5 Auf jeder Einzel-Tageskarte Gemeinde ist der jeweilige Geltungstag, der Name der Ge-

meinde, sowie die Uber die Kundendatenbank zugeteilte Abo-Nummer bzw. die Gber
Prisma zugeteilte Lauf-Nummer aufgedruckt.
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11445

11.4.4.6

11.45

11451
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Distribution

Die Distribution der Tageskarte Gemeinde muss grundsatzlich auf der Einwohnerge-
meinde erfolgen. Ausnahme: In den folgenden 3 Fallen kann eine Drittstelle mit der Dis-
tribution beauftragt werden:

¢ Kleinsteinwohnergemeinden mit sehr kurzen Offnungszeiten (Offnungszeiten von
weniger als 12 Stunden pro Woche)

e Doppelgemeinden (ein Teil der Doppelgemeinde besitzt kein Verwaltungsgebaude
mehr)

e Stadtgemeinden (z.B. Zurich, Bern oder Basel)

Die Auslagerung der vordatierten Tageskarten gemass den oben genannten 3 Féllen
setzt zwingend eine vorangehende Bewilligung der SBB AG voraus. Schriftliche Anfra-
gen sind an folgende Adresse zu senden.

Schweizerische Bundesbahnen SBB
Markt Personenverkehr — Fernverkehr
Nationales Pricing (MP-FV-PEM-NPR)
TrlUsselstrasse 2

CH-3000 Bern 65

Folgende Drittstellen durfen mit der Distribution der Tageskarte Gemeinde nicht beauf-
tragt werden:

Bahnhofe, Dienststellen des offentlichen Verkehrs, Avec-Shops,
Reisebliros und Touroperators

Poststellen

Universitaten, alle méglichen Schulformen (Hoch-, Privat-, etc.)
Grossfirmen und Spitéler

Fir weitere Fragen steht das Contact Center SBB (Tel. 0848 44 66 88 (CHF 0.08/Min.)
zur Verflgung.

Die Einzel — Tageskarten Gemeinde kénnen von der Gemeinde gegen Gebuhr an ihre
Einwohner abgegeben werden. Die Abgabe an Einwohner anderer Gemeinden ist unter-
sagt. Ausgenommen sind Einwohnerinnen und Einwohner der Gemeinden der Klasse E,
welche Tageskarten Gemeinde bei der angrenzenden (= gemeinsame Grenze) Ge-
meinde beziehen kénnen. Die Gemeinden sind verpflichtet, die Berechtigung abzukla-
ren. Bei erkannter unrechtmassiger Abgabe bleiben Schadenersatzanspriiche vorbehal-
ten.

Der Zwischenhandel unter den Endverbrauchern ist untersagt. Bei erkanntem unrecht-
massigem Handel hat der Endverbraucher den Zuschlag fur Missbrauch gemass T600
Ziffer 13 zu bezahlen.

Ubergangsabonnement

Es wird kein Ubergangsabonnement zum Angebot Tageskarte Gemeinde ausgegeben.
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Hinterlegung

Das Angebot Tageskarte Gemeinde kann nicht hinterlegt werden.

Ersatz

Bei Verlust oder Diebstahl wird das Angebot Tageskarte Gemeinde nicht ersetzt.
Erstattung

Das Angebot Tageskarte Gemeinde und Einzel-Tageskarten Gemeinde werden nicht
erstattet.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Vorbehéltlich anderer gesetzlicher Bestimmungen untersteht das Angebot Tageskarte
Gemeinde ausschliesslich schweizerischem Recht. Erflillungsort sowie ausschliessli-
cher Gerichtsstand fir alle im Zusammenhang mit den vorliegenden Bestimmungen ste-

henden Streitigkeiten ist — soweit nicht durch das Gerichtsstandgesetz anders bestimmt
— Bern.

Spartageskarte
Begriff/Gultigkeit

Die Spartageskarte ist eine kontingentierte Tageskarte, welche fur Halbtax-Kunden so-
wie auch fur Vollzahler erhéltlich ist.

Die Spartageskarte wird in unterschiedlichen Preisstufen mit unterschiedlichen Vorver-
kaufsfristen und Kontingenten pro Reisetag angeboten.

Die Spartageskarte ist nur im Vorverkauf, tiber die Online und Mobile-Kanéale und nur so
lange Vorrat erhéltlich und kann am Reisetag selbst nicht mehr gekauft werden.

Die Spartageskarte ist in der 1. und 2. Klasse erhaltlich.
Produkte

e  Spartageskarte: Produkt 80040

Kinder und Hunde

Fir Hunde und Kinder ab 6 bis 15.99 Jahre konnen Spartageskarten zum reduzierten
Preis geltst werden.

Velos

Velos bendtigen einen separaten Fahrausweis.

T654 58



11.6
116.1

116.11

11.6.1.2
11.6.1.3
11.6.1.4

11.6.1.5

11.6.1.6

11.6.2

11.6.3

11.6.3.1

10.12.2023

GA-Monatskarte

Begriff/Gultigkeit/Sorten

Die GA-Monatskarte berechtigt wahrend eines Monats zu einer unbeschrankten Anzahl
Fahrten in der betreffenden Klasse auf den Strecken des GA-Geltungsbereichs.

Die GA-Monatskarte ist persdnlich und nicht Ubertragbar.

Die GA-Monatskarte ist in der 2. und in der 1. Klasse erhaltlich.

Fir die Nutzung der GA-Monatskarte ist kein gultiges Halbtax-Abo notwendig.

Es werden folgende Abonnementssorten ausgegeben:

e an Personen ab 25 Jahre: GA-Monatskarte Erwachsene 1 Monat

e an Kinder ab 6 Jahre und Jugendliche bis 24.99 Jahre: GA-Monatskarte Jugend 1
Monat

Die GA-Monatskarte wird gestlitzt erneuert.

Produkte

e  GA-Monatskarte: 40014

Klassenwechsel

Zur GA-Monatskarte sind streckenbezogene Klassenwechsel und Tagesklassenwechsel
erhaltlich. Die GA-Monatskarte gilt als GA in Bezug auf die Klassenwechsel.
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Friends-Tageskarte Jugend
Begriff/Gultigkeit

Die Friends-Tageskarte Jugend kann nur fiir Reisende bis 24.99 Jahren bezogen wer-
den.

Die Friends-Tageskarte Jugend ist an dem Tag gultig, der beim Kauf definiert wurde.
Die Friends-Tageskarte Jugend ist in der 1. Klasse und 2. Klasse erhaltlich.

Die Friends-Tageskarte Jugend berechtigt bis zu 4 Person bis 24.99 Jahren wahrend 1
Tag (bis 5 Uhr des Folgetages) zu einer unbeschrankten Anzahl gemeinsamer Fahrten
auf den Strecken des GA-Geltungsbereichs. Die Friends-Tageskarte Jugend gilt nicht
als Halbtax.

Pro Friends-Tageskarte Jugend kdnnen bis zu 4 Person gemeinsam reisen. Alle Rei-
senden missen unter 25 Jahre alt sein und dies wahrend der Reise mit einem amtlichen
Ausweis oder dem SwissPass bestéatigen kdnnen.

Hunde

Die Friends-Tageskarte gilt nicht fur Hunde.

Erstattung

Eine Erstattung/Umtausch ist bis vor Beginn der Gultigkeit méglich gemass T600.9.

Eine Teilerstattung, etwa bei Reiseunfahigkeit oder Verhinderung einer mitreisenden
Person, ist nicht moglich.

Produkt

e Friends-Tageskarte Jugend 40367
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12

12.1

12.2

10.12.2023

E-Tickets

Fur E-Tickets dieses Tarifs gelten insbesondere die Bestimmungen des Tarifs 600, Zif-
fer 3.

Es werden folgende E-Tickets dieses Tarifs ausgegeben:

Tageskarte zum Halbtax, Produkt 361
Tagesklassenwechsel, Produkt 456
Duo-Tageskarten

Kinder-Tageskarte, Produkt 4540
Spartageskarten, Produkt 80040
Spartageskarten Gemeinde, Produkt 54000
Hunde-Tageskarte, Produkt 4557
Ubergangsabonnement GA
Ubergangsabonnement HTA

T654
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13
13.1

13.1.1
13.11.1
13.1.2

13.1.2.1

13.2

13.2.1

10.12.2023

Preise

Allgemeines

Mehrwertsteuer

In den Preisen ist die Mehrwertsteuer zum gesetzlichen Normalsatz inbegriffen.

Preisédnderungen

Die Abonnemente werden zu den am 1. Geltungstag geltenden Preisen abgegeben. Sie
durfen frihestens 6 Monate vor Beginn der Geltungsdauer ausgegeben werden.

Preistabellen

Generalabonnemente
EK, Erstkauf

Bezeichnung Produkt | Preis 2. KI. Preise 1. KI. | Hinterlegbar
GA Erwachsene:
Jahresrechnung (EK) 70361 3'995.- 6'520.- Ja
Jahresrechnung 70362 3'995.- 6'520.- Ja
Monatsrechnung (EK) 70363 355.- 565.- Ja
Monatsrechnung 70364 355.- 565.- Ja
Monatsrechnung ab dem 350. 560.- Ja
13. Monat
GA Jugend:
Jahresrechnung (EK) 70361 2'780.-.- 4450.- Ja
Jahresrechnung 70362 2'780.- 4450.- Ja
Monatsrechnung (EK) 70363 260.- 400.- Ja
Monatsrechnung 70364 260.- 400.- Ja
Monatsrechnung ab dem 245.- 390.- Ja
13. Monat
GA fur 25-Jahrige
Jahresrechnung (EK) 70361 3'495.- 5670 Ja
Jahresrechnung 70362 3495.- 5'670.- Ja
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Bezeichnung Produkt | Preis 2. KI. Preise 1. KI. | Hinterlegbar

Monatsrechnung (EK) 70363 310.- 490.- Ja

Monatsrechnung 70364 310.- 490.- Ja

Monatsrechnung ab dem 300.- 485.- Ja

13. Monat

GA Senior

Jahresrechnung (EK) 70361 3'040.- 4'950.- Ja

Jahresrechnung 70362 3'040.- 4'950.- Ja

Monatsrechnung (EK) 70363 275.- 440.- Ja

Monatsrechnung 70364 275.- 440.- Ja

Monatsrechnung ab dem 265.- 435.- Ja

13. Monat

GA fur Reisende mit ei-

ner Behinderung

Jahresrechnung (EK) 70660 2'600.- 4’150 Ja

Jahresrechnung 70661 2'600.- 4'150.- Ja

Monatsrechnung (EK) 70662 240.- 365.- Ja

Monatsrechnung 70663 240.- 365.- Ja

Monatsrechnung ab dem 230.- 360.- Ja

13. Monat

GA Familia Erwach-

sene

Jahresrechnung (EK) 70117 2'290.- 3'65690.- Ja

Jahresrechnung 70154 2'290.- 3’590 Ja

Monatsrechnung (EK) 70664 210.- 320.- Ja

Monatsrechnung 70665 210.- 320.- Ja

Monatsrechnung ab dem 200.- 315.- Ja

13. Monat

GA Familia Kind

Jahresrechnung (EK) 70155 710.- 2850 Nein
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Bezeichnung Produkt | Preis 2. KI. Preise 1. KI. | Hinterlegbar
Jahresrechnung 70158 710.- 2850 Nein
Monatsrechnung (EK) 70666 75.- 260.-- Nein
Monatsrechnung 70667 75.- 260.- Nein
Monatsrechnung ab dem 60.- 250.- Nein
13. Monat
GA Familia Jugend
Jahresrechnung (EK) 70155 970.- 2880.- Nein
Jahresrechnung 70155 970.- 2880.- Nein
Monatsrechnung (EK) 70666 100.- 260.- Nein
Monatsrechnung 70667 100.- 260.- Nein
Monatsrechnung ab dem 85.- 250.- Nein
13. Monat
GA Duo
Jahresrechnung (EK) 70211 2'860 4'450.- Ja
Jahresrechnung 70214 2’860 4'450.- Ja
Monatsrechnung (EK) 70670 260.- 395.- Ja
Monatsrechnung 70671 260.- 395.- Ja
Monatsrechnung ab dem 250.- 390.- Ja
13. Monat
GA Kind
Jahresrechnung (EK) 70361 1'720.- 2'850.- Ja
Jahresrechnung 70362 1'720.- 2'850.- Ja
Monatsrechnung (EK) 70363 165.- 260.- Ja
Monatsrechnung 70364 165.- 260.- Ja
Monatsrechnung ab dem 150.- 250.- Ja
13. Monat
GA flr Lernende 76040 1'980.- - Nein
Eine Weiterverrechnung
an die Lernenden bis zur
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13.2.2

13.2.3

13.2.4

13.2.5

13.2.6

10.12.2023

Bezeichnung

Produkt | Preis 2. KI.

Preise 1. KI. | Hinterlegbar

Halfte des Preises ist
moglich.

GA Ermassigt 71124 3'202.- 5'220.- Nein
71125
Halbtax
Bezeichnung Produkt Preise CHF
Halbtax Erstkauf 70315 Erwachsene 190.-
Jugend 120.-
Halbtax mit Treuerabatt 70318 Erwachsene 170.-
Jugend 100.-
Halbtax zum Aktionspreis 70316 Erwachsene 170.-
Jugend 100.-
Hunde-Pass
Bezeichnung Produkt Preise CHF
Hunde-Pass Monat 40297 60.-
Hunde-Pass Jahr 40043 350.-
GA Night
Bezeichnung Produkt Preise CHF
GA Night 66401 99.-
Seven25-Abo
Bezeichnung Produkt Preise CHF
seven25-Abo Jahr 46401 390.-

GA-Monatskarte

Bezeichnung Produkt Preise 2. Preise 1. KI.
KI.

GA- Monatskarte Erwachsene 40014 440.- 695.-

GA-Monatskarte Jugend 40014 295.- 495.-
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13.2.7

13.2.8
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Tageskarten

Bezeichnung Produkt Preise 2. Kl. | Preise 1. KI.
Tageskarte zum Halbtax 361/2361 78.- 128.-
Multi-Tageskarte 30 468.- 768.-
Spartageskarte 80040 ab 29.- ab 49.-
Kinder-Tageskarte 454017 19.- 33.-
Hunde-Tageskarte 4557/54557 | 25.- -
Spartageskarte Gemeinde 54000 ab 39.- ab 66.-
Mitfahrtageskarte 2. Klasse (Stammkun- | 11775 gratis- -
denangebot)
Mitfahrtageskarte 1. Klasse (Stammkun- | 11776 - gratis
denangebot)
Tandem-Tageskarte GA Jugend 40375 20.- 20.-
Friends-Tageskarte Jugend 40376 80.- 120.-
Ausflugs-Abo
Bezeichnung Produkt Preise 2. Kl. | Preise 1. KI.
Ausflugs-Abo 20er Set 84100 900.- 1520.-
Ausflugs-Abo 30er Set 84101 1200.- 2040.-
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13.3

13.3.1

10.12.2023

Preise der Klassenwechsel

Klassenwechsel

Bezeichnung Produkt Preise

Monatsklassenwechsel zum GA

zu GA zu vollem Preis 50457 225.- (abhéangig
vom Segment)

zu GA zum reduzierten Preis 50457 165.-

Tagesklassenwechsel zu GA, Mk, TK 456 / 50456 50.-

Berechnungsprinzip: Differenz zwischen

der 2. und der 1. Klasse der Tageskarte

(Prod. 361)

Multi-Tagesklassenwechsel zu GA, Mk, | 5638 300.-

TK

T654
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14 Muster
14.1  Ausweise zum Bezug von reduzierten Generalabonnementen

14.1.1 Ausweise zum Bezug eines Generalabonnements fur Reisende mit einer
Behinderung

Ausweis fur IV-Rentner/in

Al /]

any ﬁ; AHV '.q/v

Avsh AVSH i

e s Invalidenversicherung f;'if}'/ |

Testname Winter /]
Harne | Hom | Cognome s Assurance-invalidité { ,'? A
‘Vomame | Frinom / Mome: i {

19.06.1970 mmmmm Assicurazione invalidita 11!

‘Gebnrindatum { Date de nessance | Date o nescils s e b e P (TN
756.0072.7200.06 I

I\V-Rente: provisorischer Ausweis fur Rentenbezliger/in

c 2017 - 2018

Gultig / Valable/ Valido

Muster
Name / Nom / Cognome

Herbert

Vormmame / Prénome / Nome

01.01.1950

Geburtsdatum / Date de naissance / Data di nascita

756....

Versichertennr. / No d'assuré / No d'assicurato
(nur aqultia mit einem Personalausweis)

10.12.2023 T654



14.1.2 Ausweise zum Bezug von GA Kombinationen fur Diplomaten

14.1.2.1 Ausweise ausgestellt durch die standige Mission der Schweiz beim Biro der Vereinten
Nationen und den anderen internationalen Organisationen in Genf und dem Protokoll in

Bern.
| CONFEDERATION SUISSE .+
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